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Intrebari si raspunsuri referitoare la procedura de atribuire a locurilor
de parcare din parcarile rezidentiale.

e Cand incepe procedura si pe ce perioada se depune cererea de atribuire?
Procedura incepe in data de 16.12.2025, iar cererea de atribuire (impreuna cu
documentele) se depune exclusiv online in perioada 16.12.2025 — 31.12.2025.

e Pentru ce tip de locuri este valabila procedura?
Procedura vizeaza strict locurile de parcare de resedinta marcate si numerotate; doar
acestea sunt eligibile in etapa actuala.

IMPORTANT! Daca locurile de parcare din zona dumneavoastra nu sunt marcate si
numerotate, nu este necesar sd va faceti cont pe platforma, la acest moment.

e Unde se depune cererea de atribuire?
Cererea se depune exclusiv online pe platforma parcari.primariacraiova.ro.

e La ce ora se deschide platforma si cind pot depune cererea de atribuire?
Cererea de atribuire poate fi depusa incepand cu data de 16 decembrie, de la ora 7.00.

e Conteaza cat de repede depun cererea de atribuire?
Nu! Cererea de atribuire poate fi depusa oricand, intre 16 si 31 decembrie 2025.

IMPORTANT!

» Locurile de parcare nu se atribuie pe principiul primul venit, primul servit in ce
priveste ordinea depunerii cererilor de atribuire!

» Cererile de atribuire vor fi verificate si validate de echipa Primariei dupa 1 ianuarie
2026.

» Astfel, fiecare solicitant va afla daca primeste locul dorit sau intra in procedura de
licitatie abia dupa ce sunt verificate si validate toate cererile depuse, adica dupa
data de 1 ianuarie 2026!

e Pot depune cererea de atribuire fara cont?
Nu. Este necesara crearea contului, apoi depunerea cererii prin platforma.

e De ce apare mesajul ,,Contul dumneavoastra nu este inca verificat”?

Datele dvs. cu caracter personal au fost prelucrate, in scopul operatiunilor solicitate, conform Regulamentului European nr. 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestora.



Mesajul indica faptul ca datele contului se afld in curs de verificare/validare. Verificarea
conturilor se realizeaza etapizat, pdand pe 31 decembrie 2025, in raport cu volumul de
solicitdri inregistrate.

e In cat timp se verifica un cont?
Verificarea se realizeaza etapizat, pana pe 31 decembrie 2025, in functie de volumul de
solicitari inregistrate.

e Ce documente trebuie incarcate in platforma?

- Act de identitate (C.1./B.1.)/CUI,

- dovada domiciliului/resedintei/sediului social sau a dreptului de folosinta a
imobilului,

- dovada dreptului de utilizare a vehiculului,

- certificatul de Inmatriculare,

- cartea de identitate a vehiculului.

o 1in ce format trebuie urcate documentele in platformi?
Documentele pot fi urcate in orice format: jpg, png sau pdf.

e Ceinseamna ,,documente ce fac dovada domiciliului/resedintei/sediului social
sau dreptului de folosinta a imobilului”?
Daca adresa din actul de identitate corespunde adresei pentru care se solicita locul, actul
de identitate este, de regula, suficient.
Daca nu corespunde, se incarca un document din care rezulta dreptul de folosinta (de
exemplu, contract de inchiriere).

e Ce inseamna ,,documente care fac dovada dreptului de utilizare a
vehiculului”?
Sunt documente prin care se justifica folosirea legala a vehiculului, atunci cand
solicitantul nu este proprietarul din talon (de exemplu, contract de comodat).
In orice situatie, se incarca si certificatul de inmatriculare si cartea de identitate a
vehiculului, conform listei de documente.

e Ceinseamna ,,existenta rolului fiscal deschis la Directia Impozite si Taxe”?
Este o conditie de eligibilitate; solicitantul trebuie sa aiba rol fiscal deschis la Directia
Impozite si Taxe.

e Daca am datorii la bugetul local, pot obtine autorizatia?
Nu, una dintre conditiile de eligibilitate este lipsa datoriilor la bugetul local.
Astfel, solicitantul locului de parcare nu trebuie sa aiba datorii restante la bugetul local la
data solicitarii (impozite teren, cladiri, impozite mijloace de transport, taxa salubrizare,
taxa judiciara de timbru etc.)

e Se poate obtine mai mult de un loc de parcare pentru aceeasi locuinta?
In etapa principald, se atribuie un singur loc de parcare pentru fiecare unitate locativa.

Datele dvs. cu caracter personal au fost prelucrate, in scopul operatiunilor solicitate, conform Regulamentului European nr. 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestora.



In situatia in care, dupa finalizarea acestei etape, raman locuri de parcare libere, va fi
initiatd o noud procedurd de atribuire pentru locurile ramase disponibile, care va fi
comunicata ulterior.

e Cum se atribuie locurile: direct sau prin licitatie?
Atribuirea se va face direct atunci cand solicitarile sunt mai putine sau egale cu locurile
libere.
Licitatie se va face atunci cand solicitarile depasesc numarul locurilor libere.

e Daca mai multe persoane solicita acelasi loc, ce se intampla?
Dupa verificarea si validarea tuturor solicitarilor, in situatia in care pentru acelasi loc
exista mai multe solicitari eligibile, se stabileste si se comunica public data procedurii de
licitatie.

e Persoanele cu dizabilitati au prioritate?
Da. Persoanele cu nevoi speciale sunt solutionate cu precadere, beneficiind de gratuitate
si prioritate, conform prevederilor legale.

e Ce acte se incarca pentru un loc destinat persoanelor cu dizabilitati?
Se ataseaza buletinul, certificatul de incadrare in grad de handicap si cardul-legitimatia
de parcare, prin platforma online.

e Care sunt taxele anuale?
Pentru locurile atribuite prin procedurd competitionald, taxa rezultd din licitatie, avand
pret de pornire:
Zona 0 — 250 lei/an (persoane fizice) / 500 lei/an (persoane juridice);
Zona 1 — 200 lei/an / 400 lei/an;
Zona 2 — 170 let/an / 340 lei/an.

e Aplicatia nu imi giseste imobilul (bloc/scari). Ce fac?
In astfel de situatii, cea mai frecventi cauz este ci nomenclatorul de adrese este in curs
de actualizare sau existd o diferenta de scriere (ex. ,,Bl.” vs ,,Bloc”, literd/numar).
Se recomanda verificarea variantelor de cdutare (stradd, numar, bloc) si transmiterea unei
sesizari la adresa de email transportpublic@primariacraiova.ro cu adresa exacta (strada,
numadr, bloc, scard), pentru analiza, verificare si corectare in platforma.

e Vad in aplicatie locuri care nu sunt marcate si numerotate in teren. Pot aplica
pe ele?
Nu. Sunt eligibile doar locurile marcate si numerotate. Daca in aplicatie apar locuri
neconforme cu situatia din teren, este recomandata transmiterea unei sesizari la adresa de
email transportpublic@primariacraiova.ro (cu fotografii si localizare) pentru verificare si
corectare.

¢ Locurile din zona mea sunt trasate, dar fara numere. Intra in procedura?
Nu in etapa actuald. Procedura vizeaza strict locurile marcate si numerotate.

Datele dvs. cu caracter personal au fost prelucrate, in scopul operatiunilor solicitate, conform Regulamentului European nr. 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestora.



e Aplicatia nu ma lasa sa introduc scara, dar pot introduce apartamentul. Cum
evit confuziile?
Se recomanda completarea cu atentie a campurilor disponibile (bloc, apartament) si
incarcarea documentelor din care rezulta clar adresa.

e Nu primesc e-mailul de confirmare/activare a contului. Ce verific?
Se verifica folderul Spam/Junk/Promotions, se confirma ca adresa e-mail a fost introdusa
corect, apoi se reia procedura de ,,retrimitere e-mail”.
Daca tot nu exista cont asociat adresei, este posibil ca inregistrarea sa nu fi fost finalizata
si se recomanda refacerea nregistrarii.

e Am primit respingere ,,nu este introdus nume si prenume”, dar eu le-am
completat. Ce fac?
Se intra 1n cont si se actualizeazad/completeaza datele din sectiunea ,,Contul meu”, apoi se
salveaza din nou.

e Documentul incarcat (CI) a fost respins ca neclar / date gresite. Cum
procedez?
Se intrd in cont si se actualizeaza datele lipsa/gresite (de exemplu, data expirarii) si se
incarca o fotografie clara, lizibila, completa (fara reflexii, fara taieturi), apoi se salveaza
si se retrimite pentru verificare.

e Daca nu mi-a fost validat contul, pierd atribuirea locului de parcare?
Nu. Daca nu v-a fost incd validat contul, nu pierdeti automat atribuirea locului de
parcare.
Important este ca, dupa ce contul este validat, sa depuneti solicitarea si sa incarcati
documentele in perioada 16.12.2025 — 31.12.2025, pentru locurile de parcare de resedinta
marcate si numerotate care sunt afisate in aplicatie.
Conturile se verifica treptat, pana la data de 31 decembrie 2025, iar cererea de atribuire
se poate depune doar dupa validarea contului.

Va rugam sa verificati periodic platforma pentru actualizari si pentru stadiul
contului/cererii.

Datele dvs. cu caracter personal au fost prelucrate, in scopul operatiunilor solicitate, conform Regulamentului European nr. 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestora.



