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PROIECT
PROFILUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL ECO URBIS CRAIOVA S.R.L.

I. INTRODUCERE

Profilul Consiliului de Administratie si profilul candidatului, analiza cerintelor contextuale ale
societatii ECO URBIS CRAIOVA S.R.L., in general, si ale consiliului Tn particular, matricea profilului
consiliului, planul de administrare etc. sunt elaborate, in cadrul componentei integrale a Planului de selectie,
de citre autoritatea publicd tutelara - PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA - prin responsabilul
/persoana desemnata de guvernanta corporativa, cu consultarea asociatilor care detin, individual sau
impreunad, cel putin 5% din capitalul social, ce au dreptul de a formula propuneri privind profilul consiliului.
Profilul consiliului se bazeaza pe urmatoarele componente:

o Analiza cerintelor contextuale;
o Scrisoarea de asteptari a autoritatii publice tutelare;
o Strategia intreprinderii publice si a sectorului din care face parte.

II. INFORMATII GENERALE PRIVIND SOCIETATEA ECO URBIS CRAIOVAS.R.L.

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. este persoana juridica de nationalitate romana ce se
organizeaza si functioneazd potrivit reglementarilor legale in vigoare, respectiv Ordonanta de Urgentd a
Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr.31/1990 privind societdtile, republicatda cu modificarile si completdrile
ulterioare, In vederea realizdrii obiectului sau de activitate si a Indeplinirii obiectivelor societatii asa cum
sunt stabilite prin Actul Constitutiv.

Societatea ECO URBIS CRAIOVAS.R.L. are calitatea de operator al serviciului de administrare a
domeniului public si privat se organizeaza si functioneaza in temeiul O.G. nr. 71/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului
public si privat de interes local, Legii 273/2006 privind finantele publice locale, a Legii nr. 53/2003, cu
modificarile si completarile ulterioare privind Codul Muncii.

Societatea este inregistrata la Registrul Comertului Dolj sub numarul J1995000752169.

Codul de Identificare Fiscala este: 7403230

Sediul social al Societatii este in municipiul Craiova, Str. Brestei, nr. 129A, Judetul Dolj.

Capital social in valoare de 200 lei, divizat in 20 parti sociale a cate 10 lei fiecare, respectiv 100% din
capitalul societatii, si este proprietatea municipiului Craiova.

Domeniul principal de activitate este:

COD CAEN 8130 (Rev. 3) - Activitati de intretinere peisagistica.

COD CAEN 0119 (Rev. 3) - Cultivarea altor plante din culturi nepermanente.

Alte activitati: potrivit Actului Constitutiv.

Societatea ECO URBIS CRAIOVAS.R.L. se incadreaza in categoria intreprinderilor publice
prevazute la art. 2, pct. 2, lit. b din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta
corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare. Organizarea si functionarea
societatii este reglementatd de respectivul act normativ si unde acesta nu dispune, de dispozitiile Legii
nr.31/1990, republicata, cu modificarile si completérile ulterioare, si de dispozitiile Codului Civil.

Organul suprem de conducere al Societdtii este Adunarea Generala a Asociatilor (Asociat unic).
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Administrarea societatii se face potrivit sistemului unitar de administrare. Societatea este
administrata de un Consiliu de Administratie format din 5 membri, respectandu-se prevederile art. 28, alin.
(1) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, aprobata cu modificarile si completarile ulterioare.

Un singur membru al Consiliului de Administratie poate fi functionar public sau personal al
autoritatii publice tutelare sau al altor institutii sau autoritati publice, potrivit prevederile art. 28, alin. (5).

Membrii Consiliului de Administratie sunt desemnati de catre autoritatea publica tutelard si numiti de
catre Adunarea Generald a Asociatilor la propunerea unei comisii constituite la nivelul autoritatii publice
tutelare, potrivit prevederile art. 28, alineat (5°1).

Majoritatea membrilor Consiliului de Administratie este formatd din administratori neexecutivi si
independenti in intelesul art. 138”2 din Legea nr.31/1990, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare. Functionarii publici, precum si alte categorii de personal din cadrul autoritatii publice tutelare ori
din cadrul altor autoritati sau institutii publice nu pot fi considerati independenti, potrivit prevederile art. 28,
alineat (6).

Mandatul Administratorilor este stabilit prin Actul Constitutiv neputand depasi 4 (patru) ani, potrivit
prevederile art. 28, alineat (8).

Selectia membrilor Consiliului de Administratie se face potrivit prevederilor Ordonantei de Urgenta
a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatda cu modificari
si completdri prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare si Anexa 1b din normele
metodologice de aplicare a O.U.G. nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023.

Orice membru al Consiliului de Administratie poate exercita concomitent cel mult 2 mandate de
membru al consiliului de administratie si/sau de membru al consiliului de supraveghere Tn Tntreprinderi
publice al caror sediu se afla pe teritoriul Romaniei, inclusiv mandatul de la Societatea ECO URBIS
CRAIOVAS.R.L.

In cadrul consiliului de administratie se constituie urmatoarele comitete:

o Comitetul de nominalizare si remunerare;
. Comitetul de gestionare a riscurilor;
J Comitetul de audit.

Prin actul constitutiv se poate stabili si posibilitatea constituirii si a altor comitete consultative.
Comitetele pot fi formate din administratori neexecutivi. Presedintele fiecarui comitet este

independent.
Comitetul de nominalizare si remunerare are urmatoarele atributii principale:
v organizeaza sesiuni de instruire pentru membrii consiliului,
v formuleaza propuneri privind desemnarea directorilor societatii;
v formuleaza propuneri de remunerare a administratorilor si directorilor, cu respectarea politicii de
remunerare transmise de AMEPIP;
v sprijina consiliul in evaluarea propriei performante, precum si a performantei conducerii executive.
Comitetul de gestionare a riscurilor are urmatoarele atributii principale:
v asigura concordanta activitatilor de control cu riscurile generate de activitatile si procesele care fac
obiectul controlului;
4 identifica, analizeaza, evalueaza, monitorizeaza si raporteaza riscurile identificate, planul de masuri
de atenuare sau anticipare a acestora, alte masuri luate de conducerea executiva;
v masurarea solvabilitatii intreprinderii publice, prin raportare la atributiile si obligatiile uzuale ale

acesteia, si informeaza sau, dupa caz, face propuneri consiliului de administratie.

Comitetul de audit indeplineste atributiile prevazute la art.65 din Legea nr.162/2017, cu
modificarile ulterioare. Acesta este format din administratori neexecutivi, majoritatea administratorilor fiind
independenti si din care cel putin unul este calificat ca auditor financiar conform unui document emis de
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catre autoritatea competenta din Romania, din alt stat membru, dintr-un stat membru al Asociatiei Europene
a Liberului Schimb, din Elvetia sau din Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord, potrivit legii. Prin
exceptie de la aceastd prevedere, este competenta sa faca parte din Comitetul de audit al unei intreprinderi
publice si persoana care are experientd de cel pufin 3 ani in audit statutar, dobandita prin participarea la
misiuni de audit statutar in Romaénia, in alt stat membru, intr-un stat al AELS, in Elvetia sau in Regatul Unit
al Marii Britanii si Irlandei de Nord sau in cadrul comitetelor de audit formate la nivelul consiliilor de
administratie/supraveghere ale unor societati/entitati de interes public, doveditd cu documente.

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. stabileste prin actul constitutiv sau regulament intern
modul de functionare si procedura de adoptare a deciziilor in cadrul comitetelor consultative.

Consiliul de Administratie are puteri depline cu privire la conducerea si administrarea Societatii, cu
respectarea limitelor stabilite prin obiectul de activitate si atributiilor expres prevazute de lege ca fiind de
competenta Adunarilor Generale.

Responsabilititile membrilor Consiliului de Administratie sunt stabilite prin Contractul de Mandat
incheiat potrivit prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare si a normelor metodologice
de aplicare a OUG nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023.

Consiliul de Administratie deleaga conducerea societatii unuia sau mai multor directori, numindu-I
pe unul dintre ei director general. Directorii pot fi numiti din afara consiliului de administratie sau dintre
administratori, care devin astfel administratori executivi, cu respectarea procedurii de selectie prevazute la
art.35, alin. (4)-(7).

Numirea directorilor se realizeaza de catre consiliul de administratie prin selectarea candidatilor din
lista scurtd intocmita de comitetul de nominalizare si remunerare.

Directorul financiar al intreprinderii publice, indiferent dacd acestuia 1i sunt delegate atributii de
conducere de catre consiliul de administratie sau nu, va fi selectat in conformitate cu prevederile art. 35,
alin. (4)-(7).

Lista directorilor si CV-urile acestora sunt publicate, prin grija presedintelui consiliului de
administratie, pe pagina de internet a societatii, pe intreaga duratd a mandatului acestora.

In activitatea sa, pe durata mandatului, directorul general poate fi asistat de experti, consilieri sau
personal de specialitate, incadrati, in conditiile legii, in baza unui contract de muncd pe duratd determinata.
Prin derogare de la prevederile art.84 alin. (1) din Legea nr.53/2003 — Codul muncii, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare, in toate situatiile de la alin. (12) si (13), durata contractelor
individuale de munca pe durata determinata ale expertilor, consilierilor sau personalului de specialitate va
putea fi egala cu intreaga duratd a mandatului directorului general, respectiv al presedintelui directoratului
intreprinderii publice.

Responsabilitatile Directorului General sunt stabilite prin Contractul de Mandat incheiat cu
presedintele Consiliului de Administratie potrivit prevederilor Ordonantei de Urgentda a Guvernului
nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a Iintreprinderilor publice, cu modificarile si completarile
ulterioare si a normelor metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023.

Planul de administrare va pune in valoare viziunea manageriald a membrilor Consiliului de
Administratie si a directorilor, asupra perspectivelor de evolutie ale Societatii ECO URBIS CRAIOVA
S.R.L., fundamentate pe continuarea implementarii si consolidarea proceselor de dezvoltare, modernizare si
retehnologizare, avand la baza premisa cd numai prin capitalizarea permanenta a societatii poate fi asiguratd
o dezvoltare durabila in conditii de eficienta.

Potrivit actului constitutiv, organele de conducere sunt: Adunarea Generala a Asociatilor, Consiliul
de Administratie si Directorii societatii.

Planul de administrare va reflecta politica generald a Consiliului de Administratie si anume aceea de
a consolida pozitia Societatii ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. in raport cu celelalte companii de profil similar
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din Romania si de a continua sa fie un factor de stabilitate pentru angajatii sdi, pentru familiile acestora, si
totodata pentru utilizatorii serviciilor din aria sa de operare.

Directiile de dezvoltare ale Societatii ECO URBIS CRAIOVA S.R.L., definite prin Planul de
administrare si operationalizate prin componenta de management, ce urmeaza a fi elaborate si prezentate de
membrii Consiliului de administratie si directorii societatii, vor avea la baza principiile guvernantei
corporative, care statueaza o atitudine responsabila, profesionista si eticd a companiei in raport cu principalii
sdi colaboratori: utilizatorii serviciilor, autoritati locale, autoritati de reglementare, organisme de control,
angajati si alte categorii de colaboratori interni si externi.

Membrii Consiliului de administratie si directorii intentioneaza ca, pe durata mandatului ce le revine,
Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. sa fie tratatd de catre toti partenerii Societatii din mediul
economic ca o organizatie profesionistd, competitivd si aliniatd din punct de vedere al practicilor
manageriale la cerintele si standardele de calitate ale Uniunii Europene.

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. isi desfasoara activitatea in baza Contractul de delegare a
gestiunii serviciului de administrare a domeniului public si privat de interes local, aprobat prin H.C.L. nr.
303/2025, incheiat cu municipiul Craiova. Permanent, societatea implementeazd masuri si desfasoard
activitati in vederea indeplinirii obligatiilor ce deriva din contract.

I1l. SINTEZA STRATEGIEI GUVERNAMENTALE SI/SAU, DUPA CAZ, LOCALE iN
DOMENIUL iIN CARE ACTIONEAZA INTREPRINDEREA PUBLICA, INCLUSIV
OBIECTIVELE SECTORIALE SI FISCAL-BUGETARE PE TERMEN MEDIU SI LUNG ALE
STATULUI

Obiectivul principal atat pentru Eco Urbis Craiova SRL si pentru municipiul Craiova este cresterea
calitatii serviciilor prestate atat catre Primaria Municipiului Craiova cat si catre terti, cat si gestionarea
eficienta a resurselor, asigurarea de personal specializat pentru toate domeniile de activitate si Vviziunea
realista asupra situatiei economico-financiare a societatii.

Dintre metodele si tehnicile de management la nivelul Eco Urbis Craiova SRL se aplica conducerea
prin obiective organizatorice la nivelul intregii regii care permite cresterea performantelor organizationale
prin asigurarea unui grad ridicat de implicare a directorilor si subordonatilor de la fiecare nivel
organizational.

Societatea se organizeaza si se administreaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare,
descentralizarea administrativa si financiara, dezvoltarea regionala, finantele publice locale si cu respectarea
principiilor :

— autonomiei locale

— descentralizarii serviciilor publice

— subsidiaritatii si proportionalitatii

— responsabilitatii si legalitatii

— asocierii intercomunitare

— dezvoltarii durabile si corelarii cerintelor cu resursele

— protectiei si conservarii mediului natural si construit

— asigurarii igienei si sanatatii populatiei

— administrarii eficiente a bunurilor din proprietatea publica sau privata a unitatilor administrativ-
teritorial

— participarii si consultarii cetatenilor

— liberului acces la informatiile privind serviciile publice.

Organizarea, exploatarea si gestionarea serviciului de administrare a domeniului public si privat,
trebuie sa asigure:



MUNICIPIUL CRAIOVA | MRC

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
Str. A. I. Cuza, nr.7 Tel.: 40251/416235
Craiova, 200585 Fax: 40251/411561

consiliulocal@primariacraiova.ro
www.primariacraiova.ro

IS0 9001 Certificat nr. 845C

a) satisfacerea cerintelor cantitative si calitative ale utilizatorilor, corespunzator prevederilor contractuale
b) sanatatea populatiei si calitatea vietii
C) protectia economica, juridica si sociala a utilizatorilor
d) functionarea optima, in conditii de siguranta a persoanelor si a serviciului, de rentabilitate si eficienta
economica a constructiilor, instalatiilor, echipamentelor si dotarilor, corespunzator parametrilor
tehnologici proiectati si in conformitate cu caietele de sarcini, cu instructiunile de exploatare si cu
regulamentele serviciilor
e) introducerea unor metode moderne de management
f) introducerea unor metode moderne de elaborare si implementare a strategiilor, politicilor, programelor
si/sau proiectelor din sfera serviciilor de utilitati publice
g) protejarea domeniului public si privat si a mediului, in conformitate cu reglementarile specifice in vigoare
h) informarea si consultarea comunitatilor locale beneficiare ale acestor servicii
1) respectarea principiilor economiei de piata, asigurarea unui mediu concurential, restrangerea si
reglementarea ariilor de monopol.
Desfasurarea activitatilor edilitar-gospodaresti, specifice serviciului de administrare a domeniului public
si privat, trebuie sa asigure:
a) satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate publica ale comunitatilor locale si cresterea calitatii vietii;
b) administrarea si gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unitatilor administrativ-teritoriale n
interesul comunitatilor locale;
c) functionarea si exploatarea 1n conditii de sigurantd, rentabilitate §i eficientd economica a
infrastructurii edilitar-urbane aferente;
d) ridicarea continud a standardelor si a indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate;
¢) crearea, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii edilitar-urbane a unitatilor administrativ-teritoriale,
n corelare cu planurile si documentatiile de urbanism si amenajare a teritoriului;
f) descentralizarea serviciilor publice si aplicarea principiilor economiei de piata si ale liberei concurente;
g) protejarea domeniului public si privat si punerea in valoare a acestuia;
h) protectia si conservarea mediului natural si construit, precum si a monumentelor si siturilor istorice si
arhitectonice, in conformitate cu reglementarile legale n vigoare;
1) protectia igienei i sanatatii publice, in conformitate cu reglementérile specifice in vigoare.

IV. VIZIUNEA AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI A ASOCIATILOR CU PRIVIRE LA
MISIUNEA SI OBIECTIVELE SOCIETATII ECO URBIS CRAIOVA S.R.L., DERIVATA DIN
STRATEGIA LOCALA DIN DOMENIUL DE ACTIVITATE iN CARE OPEREAZA SOCIETATEA

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L., infiintata in baza hotararii autoritatii deliberative (H.C.L.
nr. 270/2025, privind aprobarea reorganizarii Regiei Autonome de Administrare a Domeniului Public si
Fondului Locativ Craiova in societate comerciald, cu asociat unic — Municipiul Craiova, presteaza un
serviciu de administrare a domeniului public si privat cu urmatoarele particularitati:

e caracter economico-social,
raspunde unor cerinte si necesitati de interes si utilitate publica;
caracter permanent si regim de functionare continuu;
infiintat, organizat si coordonat de autoritatile administratiei publice locale;
organizat pe principiul economic si de eficienta;
serviciu public prestat pe baza principiului ,,beneficiarul plateste”;
profit potential rezonabil,



MUNICIPIUL CRAIOVA | MRC

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
Str. A. I. Cuza, nr.7 Tel.: 40251/416235
Craiova, 200585 Fax: 40251/411561

consiliulocal@primariacraiova.ro
www.primariacraiova.ro

IS0 9001 Certificat nr. 845C

e aria de acoperire are dimensiune locala.

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. este entitatea care asigurd administrarea domeniului
public si privat de interes local, avand ca asociat unic Municipiul Craiova.

Obiectivul principal, atat pentru societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L., cat si pentru autoritatea
tutelard — Municipiul Craiova, il constituie cresterea calitatii serviciilor prestate atat catre Municipiului
Craiova, cat si catre terti, precum si gestionarea eficientd a resurselor disponibile. De asemenea, se
urmadreste asigurarea unui personal calificat si specializat pentru toate domeniile de activitate ale societétii,
precum si o viziune realistd asupra situatiei economico-financiare a acesteia.

De asemenea, se va acorda o atentie deosebita pentru:

e protejarea mediului si respectarea principiilor dezvoltarii durabile;

e urmarirea constantd a cheltuielilor societatii si incadrarea acestora in limitele prevazute in bugetul de
venituri si cheltuieli, conform legii (inclusiv cheltuielile cu personalul);

e dezvoltarea unui sistem de management eficient, bazat pe control intern, performanta si transparenta
decizionala;

e asigurarea unei relatii de colaborare corecte si permanente cu autoritatea publica tutelara, in vederea
alinierii obiectivelor societatii la strategia de dezvoltare locala;

e optimizarea continud a proceselor operationale si tehnologice pentru cresterea productivitatii si
reducerea pierderilor;

e modernizarea echipamentelor si dotarilor utilizate in activitatea de administrare a domeniului public,
pentru a corespunde standardelor europene de eficienta si siguranta;

e dezvoltarea competentelor profesionale ale angajatilor, prin programe de formare si perfectionare
continua;

e implementarea de solutii digitale si de management inteligent al resurselor (GIS, sisteme de
monitorizare, platforme de raportare si control);

e aplicarea principiilor economiei circulare si a practicilor de valorificare a resurselor materiale si
energetice;

e asigurarea unei comunicari transparente cu cetatenii si beneficiarii serviciilor, pentru cresterea
gradului de satisfactie publica;

e consolidarea reputatiei societdtii ca operator public modern, eficient si responsabil social.

Prin atingerea acestor obiective, ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. contribuie la realizarea directiilor
strategice stabilite prin documentele de planificare urband si de dezvoltare durabild ale Municipiului Craiova,
respectiv:

e imbundtatirea calitatii mediului urban;

e cresterea atractivitatii municipiului pentru investitii si turism;

e modernizarea infrastructurii si a serviciilor publice locale;

e promovarea unui model de guvernanta locald bazat pe eficientd, transparenta si responsabilitate fata
de comunitate.

Societatea va actiona, astfel, ca un instrument operational al administratiei publice locale pentru
implementarea politicilor publice iIn domeniul gospodaririi urbane, intretinerii domeniului public, protectiei
mediului, contribuind in mod direct la crearea unui oras curat, sustenabil si competitiv.

In viziunea autoritatii publice tutelare si a asociatului unic — Municipiul Craiova, societatea ECO
URBIS CRAIOVA S.R.L. reprezintd principalul instrument de implementare a politicilor publice locale in
domeniul administrarii domeniului public, gospodaririi urbane si protectiei mediului, contribuind la
realizarea obiectivului strategic de dezvoltare durabila a municipiului.

Aceastd viziune se bazeaza pe principiul conform caruia serviciile trebuie sd fie prestate in conditii
de eficientd, transparentd si calitate, astfel incat rezultatele activitatii societdtii sa se reflecte direct in
bunastarea comunitatii si in calitatea mediului urban.
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Directii strategice ale viziunii autoritatii tutelare

Orientare catre cetatean si comunitate - Societatea are rolul de a asigura servicii moderne, fiabile si
accesibile tuturor locuitorilor municipiului Craiova. Viziunea urmareste imbundtdtirea permanentd a
relatiei cu cetatenii, prin crearea unui sistem deschis, receptiv si orientat catre nevoile reale ale
comunitatii.

Eficientd si performantd economica - Autoritatea tutelard isi propune dezvoltarea societdtii ECO
URBIS CRAIOVA S.R.L. ca un operator performant, cu o structurd economica sinatoasa, bazata pe
eficienta  in  utilizarea  resurselor, rentabilitate si  responsabilitate financiara.
Societatea trebuie sa devina un model de gestiune eficienta a fondurilor publice, reducand
cheltuielile neproductive si orientand investitiile catre tehnologii si echipamente moderne,
nepoluante, cu impact pozitiv asupra mediului.

Digitalizare si modernizare operationala - Viziunea autoritdtii include integrarea solutiilor digitale in
activitatea societdtii: implementarea de sisteme informatice de management, monitorizarea n timp
real a activitatilor, automatizarea proceselor administrative si utilizarea platformelor electronice
pentru raportare, analiza s comunicare cu beneficiarii.
Transformarea digitald reprezintd o conditie esentiald pentru eficienta serviciilor si pentru cresterea
transparentei institutionale.

Sustenabilitate si economie verde - Autoritatea publica tutelara promoveaza dezvoltarea societatii
ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. in acord cu principiile economiei circulare si ale protectiei mediului.
Se urmareste utilizarea responsabild a resurselor, reducerea emisiilor si adoptarea unor solutii
ecologice in toate activitatile desfasurate. Aceasta directie strategica se aliniaza obiectivelor Uniunii
Europene privind tranzitia catre o economie verde si un oras durabil, in care impactul asupra
mediului este minimizat, iar resursele sunt folosite in mod rational.

Calitatea serviciilor si satisfactia beneficiarilor - Viziunea autoritatii tutelare pune accent pe calitatea
serviciilor furnizate si pe imbunatatirea continud a acestora. ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. trebuie
sa dezvolte si sd aplice un sistem de management al calitdtii care sd garanteze standarde nalte de
performanta, siguranta si promptitudine in activitatile de administrare, intretinere si salubrizare.
Parteneriat institutional si colaborare intersectoriald - O componentd fundamentald a viziunii o
reprezinta consolidarea parteneriatului dintre societate si autoritatea tutelara, precum si colaborarea
cu alte institutii publice, operatori economici si organizatii civice. Scopul este integrarea activitatii
societatii in reteaua mai larga de servicii publice locale, astfel incét interventiile ECO URBIS sa
contribuie eficient la indeplinirea obiectivelor generale de dezvoltare urbana.

Responsabilitate sociald si implicare comunitard - Viziunea include si promovarea unei culturi
organizationale bazate pe responsabilitate sociala, eticd profesionald si implicare civicd. Societatea
va participa la programe educationale, campanii de constientizare si actiuni de voluntariat,
contribuind la formarea unui comportament civic orientat spre protejarea mediului si respectarea
Spatiului public.

Dezvoltarea resursei umane - Autoritatea tutelara considera personalul societdtii cea mai valoroasa
resursd. Viziunea presupune investitii continue in formarea si calificarea angajatilor, crearea unui
mediu de lucru sigur si motivant, precum si promovarea performantei, a competentei si a

......

Rolul strategic al societatii in dezvoltarea locala
ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. este privitd ca un pilon central al dezvoltarii durabile a municipiului

Craiova. Prin activitatea sa, societatea contribuie la:

cresterea calitatii vietii urbane;
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e protejarea si valorificarea patrimoniului public;
e mentinerea unui oras curat, ordonat si estetic;
o consolidarea rezilientei urbane la schimbarile climatice;
e sustinerea initiativelor de modernizare si digitalizare a administratiei locale.
Astfel, viziunea autoritatii publice tutelare este ca ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. sa devind un model
de operator public urban, caracterizat prin eficientd, integritate, adaptabilitate si inovare, in serviciul
comunitatii si al interesului public local.

Misiunea si obiectivele Societatatii ECO URBIS CRAIOVA S.R.L.
Scopuri si obiective ale ECO URBIS CRAIOVAS.R.L.

In ceea ce priveste dezvoltarea previzibild a societitii, Consiliul de Administratie impreuni cu
conducerea executiva a societdtii va continua imbunatatirea calitatii serviciilor oferite prin respectarea
prevederilor contractului de delegare a gestiunii serviciului de administrare a domeniului public si privat de
interes local realizand indicatorii specifici ai activitatii.

Societatea a fost infiintatd pentru a asigura implementarea, la nivel local, a politicilor publice de
gospodarire urbana, mediu si infrastructurd, contribuind la realizarea obiectivului general al administratiei
publice locale: crearea unui oras curat, sigur, functional si atractiv pentru cetéteni, investitori si vizitatori.

Societatea isi propune sa contribuie la crearea unui oras curat, sigur si functional, printr-un sistem
integrat de administrare a spatiilor publice, a infrastructurii si a bunurilor de utilitate publica, gestionate in
mod responsabil si transparent.

In ceea ce priveste dezvoltarea previzibila a societitii, Consiliul de Administratie, impreuna cu
conducerea executiva, va continua imbunatatirea calitatii serviciilor oferite, prin respectarea prevederilor
Contractului de delegare a gestiunii serviciului de administrare a domeniului public si privat de interes local,
realizdnd Tn mod constant indicatorii de performanta si eficienta stabiliti in documentele de reglementare.

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. are misiunea de a-si perfectiona continuu activitatea,
pentru a raspunde nevoilor si asteptdrilor beneficiarilor, urmarind dezvoltarea unui serviciu modern, orientat
catre client, responsabil fatd de comunitate si sustenabil din punct de vedere economic si ecologic.

Echipa manageriala isi asuma aceasta misiune si o transpune in practica prin:

o planificarea strategica a activitatilor;

e organizarea si optimizarea proceselor interne;

e coordonarea eficienta a resurselor umane, materiale si financiare;

e monitorizarea si controlul constant al activitatilor, In baza legislatiei In vigoare, a deciziilor
Consiliului de Administratie si A.GA., precum si a prevederilor Regulamentului intern si ale
Sistemului de Management Integrat implementat la nivelul societatii.

Principiile care guverneaza activitatea Societiatii ECO URBIS CRAIOVA S.R.L.

« Imbunititirea permanentd a nivelului calitativ al serviciilor prestate, prin implementarea si mentinerea
unui sistem de management bazat pe performanta, rezultate masurabile si standarde ridicate de calitate;
 Eficienta si competitivitate, prin utilizarea judicioasd a resurselor, reducerea costurilor si optimizarea
proceselor operationale;

* Responsabilitate fata de comunitate, prin desfasurarea activitatilor intr-un mod etic, transparent si orientat
catre interesul public;

* Respectarea normelor si reglementarilor legale, in toate domeniile de activitate, cu accent pe protectia
mediului, siguranta muncii si respectarea legislatiei economico-financiare;

» Transparentd si integritate, prin comunicarea deschisd cu autoritatea publicd tutelard, partenerii
institutionali si cetatenii, precum si prin raportarea periodica a rezultatelor si a performantei;
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* Dezvoltare durabild, prin integrarea principiilor economiei circulare, reducerea amprentei de carbon si
promovarea solutiilor ecologice in procesele de administrare a domeniului public;

» Adaptabilitate si inovare, prin adoptarea de solutii tehnologice moderne, digitalizare si utilizarea sistemelor
informatice pentru cresterea eficientei si a controlului operational,

* Profesionalism si competentd, prin formarea continud a personalului, dezvoltarea abilitatilor tehnice si
manageriale, si consolidarea culturii organizationale;

« Corectitudine si echitate in relatiile cu partenerii, furnizorii, beneficiarii si angajatii,

« Parteneriat activ cu autoritatile publice, institutiile locale si cetatenii, in vederea imbunatatirii continue a
calitatii mediului urban si a serviciilor oferite.

Obiectivele strategice ale Societatii ECO URBIS CRAIOVA S.R.L.

1. Cresterea calitatii serviciilor publice prin modernizarea echipamentelor, automatizarea proceselor si
respectarea indicatorilor de performanta stabiliti prin contractul de delegare;

2. Dezvoltarea sustenabila a activitatilor societatii, cu accent pe protectia mediului, valorificarea
resurselor si aplicarea principiilor economiei verzi;

3. Optimizarea costurilor de operare prin reorganizarea interna, digitalizarea proceselor si
implementarea unui sistem eficient de monitorizare si control al cheltuielilor;

4. Cresterea satisfactiei beneficiarilor prin servicii sigure, prompte si conforme cu cerintele comunitatii
locale;

5. Asigurarea viabilitdtii economice a societatii prin diversificarea activitatilor si atragerea de noi
contracte cu tert;

6. Intirirea capacitatii institutionale printr-un management performant si o structuri organizationala
flexibila si adaptabild;

7. Promovarea transparentei si a responsabilitdtii publice, prin raportdri periodice, audituri si
comunicare continua cu autoritatea tutelara;

8. Crearea unui mediu de lucru sigur si motivant pentru angajati, bazat pe meritocratie, eticd
profesionald si formare continua;

9. Implementarea tehnologiilor moderne si digitale pentru eficientizarea activitatilor de administrare si
mentenanta;

10. Consolidarea imaginii publice a societatii ca operator modern, eficient si implicat activ in dezvoltarea
municipiului Craiova.

1. Eficienta economica

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. isi propune atingerea unei eficiente economice reale,
printr-o administrare judicioasa a resurselor financiare, materiale si umane, astfel incat serviciile publice
prestate sa fie sustenabile, competitive si conforme cu cerintele autoritatii publice tutelare si cu obiectivele
de dezvoltare locala.

Pentru indeplinirea acestui obiectiv strategic, societatea va aplica urmatoarele directii de actiune:

* Optimizarea permanentd a costurilor operationale, de productie si de logistica, astfel incat atingerea
nivelului de performanta si calitate sa se realizeze cu costuri minime si eficientd maxima;
» Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor care sa asigure autofinantarea costurilor de exploatare,
modernizare si dezvoltare, cu respectarea principiului eficientei economice si al calitatii maxime in
functionare, tindnd cont de gradul de suportabilitate al populatiei si de echilibrul social;
* Implementarea unor masuri de eficientizare pentru reducerea consumurilor de energie, combustibil si
materiale, prin modernizarea echipamentelor, adoptarea tehnologiilor nepoluante si utilizarea mijloacelor de
lucru performante;
* Monitorizarea continud a costurilor de operare, printr-un sistem informatic integrat de gestiune si raportare,
care sd permita analiza periodicd a cheltuielilor si identificarea oportunitdtilor de reducere a acestora;
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« Incadrarea strictd a cheltuielilor societatii in limitele aprobate prin bugetul de venituri si cheltuieli, cu
respectarea prevederilor legale si a normelor de disciplind financiara;
« Asigurarea sustenabilitatii financiare a societatii, printr-un echilibru intre costuri, venituri si investitii,
astfel incat activitatea sa poata fi dezvoltata fara a depinde exclusiv de sprijinul bugetar;
» Diversificarea surselor de venit prin extinderea portofoliului de servicii, valorificarea resurselor proprii si
dezvoltarea de parteneriate public-private, in concordanta cu obiectivele municipale;
* Promovarea investitiilor eficiente — prioritizarea proiectelor cu impact direct asupra calitdtii serviciilor, a
reducerii costurilor si a imbunatatirii productivitatii;
* Controlul periodic al costurilor si al performantei economice, prin audituri interne, analize de rentabilitate
si raportdri catre autoritatea publica tutelara;
* Cresterea gradului de colectare a veniturilor si reducerea creantelor restante, printr-un sistem de
management financiar performant $i 0 monitorizare activa a fluxurilor de Incasari;
* Implementarea unui management economic bazat pe rezultate, prin stabilirea de indicatori de performanta
(KPI) pentru fiecare activitate, urmarirea lor periodica si corelarea acestora cu strategia generala a societatii;
» Mentinerea unei relatii echilibrate cu autoritatea publica locala, pentru asigurarea resurselor financiare
necesare desfasurarii optime a activitatilor delegate si a investitiilor de modernizare;
 Aplicarea principiului costului eficient si al calitatii maxime, astfel incat serviciile oferite sa atinga
standarde inalte, la un pret just si sustenabil pentru comunitatea locala.

Prin aplicarea acestor masuri, ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. urmareste consolidarea pozitiei sale ca
operator public eficient, capabil sa gestioneze in mod responsabil fondurile, sa creasca performanta
economica si sd contribuie la dezvoltarea durabila a municipiului Craiova.

2. Modernizarea si imbunatatirea infrastructurii si a serviciilor

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. urmareste permanent modernizarea si imbunatatirea
infrastructurii, echipamentelor si serviciilor administrate, pentru a asigura un nivel ridicat de calitate,
siguranta si sustenabilitate a activitdtilor desfasurate pe domeniul public si privat de interes local.

Pentru atingerea acestor obiective, societatea va actiona pe urmatoarele directii strategice:
« Imbunatitirea continui a calitatii serviciilor prestate, prin modernizarea bazei tehnico-materiale si achizitia
de echipamente si utilaje performante, eficiente energetic si nepoluante;
» Asigurarea dezvoltarii durabile a infrastructurii administrate, prin integrarea principiilor economiei
circulare, a solutiilor ecologice si a tehnologiilor inteligente in procesele de lucru;
prioritdtile stabilite de autoritatea publica tutelara;
« Imbunitatirea indicatorilor tehnico-economici prin reorganizarea proceselor interne, planificarea riguroasi
a lucrarilor, optimizarea rutelor de interventie si reducerea timpilor de executie;
* Modernizarea infrastructurii de administrare urbana, inclusiv a mobilierului stradal, spatiilor verzi,
echipamentelor de semnalizare si a instalatiilor edilitare aflate in gestiune;
* Implementarea de tehnologii digitale pentru monitorizarea in timp real a activitatilor, trasabilitatea
interventiilor si raportarea automata a starii infrastructurii;
* Mentinerea si respectarea programelor de revizii tehnice si a planurilor de intretinere periodica pentru
utilaje, echipamente si instalatii, in vederea cresterii duratei de utilizare si reducerii costurilor de reparatii;
* Planificarea si executarea lucrarilor de reabilitare, reparatii si inlocuire a componentelor infrastructurale
degradate, conform programelor anuale aprobate si standardelor tehnice aplicabile;
* Implementarea de solutii inteligente de gestionare a resurselor, inclusiv sisteme GIS, senzori de
monitorizare, aplicatii mobile si baze de date integrate pentru administrarea eficienta a domeniului public;
* Asigurarea continuitatii serviciilor publice prin planuri operationale flexibile, care sa permitd interventii
rapide si eficiente 1n functie de conditiile meteo, sezonalitate si necesitatile comunitatii;
« Imbunititirea aspectului urban prin actiuni de intretinere, curitenie, amenajare peisagistici si reabilitare a
elementelor de infrastructura urbana, in concordanta cu standardele europene de calitate;
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* Monitorizarea permanentd a performantei serviciilor, prin evaluarea indicatorilor de eficientd, a feedback-
ului public si a gradului de conformitate cu cerintele contractuale si reglementarile legale;
» Promovarea inovatiei si a formarii profesionale continue, pentru ca personalul tehnic si operativ sa poata
aplica solutii moderne si tehnologii noi in activitdtile de intretinere si administrare.

Prin aplicarea acestor masuri, ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. isi consolideaza rolul de operator
public modern, capabil sa asigure servicii de administrare urband la standarde europene, contribuind la
cresterea calitatii vietii si la dezvoltarea durabild a municipiului Craiova.

3. Orientarea citre client

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. isi desfasoara activitatea avand la baza principiul
orientdrii catre comunitate si catre toti utilizatorii serviciului, asigurand transparentd, receptivitate si
comunicare permanenta.

Prin aceasta abordare, societatea urmareste cresterea gradului de Iincredere a cetatenilor,
imbunatatirea calitatii interactiunii cu publicul si consolidarea imaginii sale ca operator modern, responsabil
si implicat social.

Pentru atingerea acestor obiective, societatea va actiona pe urmatoarele directii:

» Preocuparea permanentd pentru cresterea increderii cetdtenilor, prin asigurarea transparentei totale a
actiunilor intreprinse, publicarea informatiilor relevante si comunicarea clara a rezultatelor activitatii;

» Informarea eficientd a populatiei cu privire la programele de curatenie, intretinere, igienizare, gestionare a
deseurilor, lucrari de intretinere a spatiilor verzi sau modernizari de infrastructurd urband, prin canale
oficiale si materiale informative;

* Promovarea campaniilor de educare civica si ecologica, in colaborare cu autoritatea publica locald, pentru
cresterea gradului de implicare a cetatenilor in pdstrarea curdteniei, respectarea spatiului public si protejarea
mediului;

« Imbunititirea continui a relatiilor de comunicare si colaborare cu toate categoriile de utilizatori —
persoane fizice, asociatii de proprietari, institutii publice si operatori economici — printr-un dialog deschis
si receptiv la propuneri si sesizari;

* Dezvoltarea si actualizarea permanentd a platformelor de informare publica, inclusiv a site-ului web al
societatii, prin publicarea de date privind activitdtile zilnice, programul de lucrari, harti interactive ale
interventiilor, formulare de sesizari online si informatii utile privind serviciile oferite;

* Introducerea unor solutii digitale de interactiune cu cetatenii (formulare electronice, aplicatii mobile,
sistem de notificare automata), care sa faciliteze comunicarea rapida si eficientd cu publicul,;

* Asigurarea unui raspuns prompt si profesionist la solicitarile si sesizarile primite, prin implementarea unui
sistem de management al reclamatiilor care sa asigure trasabilitatea, solutionarea corecta si feedback-ul catre
cetateni;

« Imbunatitirea continua a modului de adresare si relationare cu publicul, prin formarea personalului in
domeniul comunicdrii institutionale si al serviciilor publice de calitate;

* Promovarea unei imagini pozitive a societatii, bazate pe transparenta, responsabilitate si rezultate concrete,
prin actiuni de informare, campanii de constientizare si parteneriate cu institutii educationale si civice;
 Implementarea unor sisteme moderne de plata si raportare, acolo unde activitatea o impune, pentru
* Realizarea periodica a consultarilor publice si a sondajelor de satisfactie, pentru evaluarea perceptiei
comunitatii si identificarea directiilor de imbunatatire a serviciilor.

Prin aceste masuri, ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. isi propune sd consolideze parteneriatul cu
comunitatea locald, sd asigure o comunicare activa si transparentd si sd devind un model de operator public
deschis, receptiv si orientat cdtre nevoile reale ale orasului.

4. Competenta profesionala



MUNICIPIUL CRAIOVA | MRC

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
Str. A. I. Cuza, nr.7 Tel.: 40251/416235
Craiova, 200585 Fax: 40251/411561

consiliulocal@primariacraiova.ro
www.primariacraiova.ro

IS0 9001 Certificat nr. 845C

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. considera competenta profesionald a personalului un
factor esential pentru atingerea obiectivelor strategice, cresterea eficientei activitatilor si asigurarea calitatii
serviciilor publice prestate.

Dezvoltarea resurselor umane reprezinta o prioritate continua, fiind orientatd catre formarea,
specializarea si motivarea angajatilor in vederea cresterii performantei organizationale.

Pentru realizarea acestui obiectiv, societatea va implementa urmatoarele directii de actiune:

* Cresterea eficientei generale a societatii prin dimensionarea corespunzatoare a personalului, stabilirea clara
a responsabilitatilor, imbunatatirea comunicarii interne si motivarea angajatilor;

* Instruirea periodicd a personalului de executie si de coordonare, in vederea respectarii procedurilor de
lucru, a normelor tehnice si de siguranta in activitatile desfasurate pe domeniul public;

* Organizarea de programe de formare profesionala continud, pentru dezvoltarea competentelor tehnice,
manageriale si digitale ale angajatilor, astfel incét acestia sd poata utiliza echipamente moderne si proceduri
actualizate;

* Crearea unui mediu favorabil Invatdrii si inovarii, prin promovarea culturii organizationale bazate pe
colaborare, dezvoltare profesionald si imbunatatire continua;

* Sprijinirea angajatilor in perfectionare profesionald, prin acces la cursuri, workshopuri si sesiuni de
training acreditate, in domenii relevante activitatii societatii (management, operare utilaje, protectia mediului,
managementul calitatii etc.);

* Cresterea gradului de securitate si sdnatate in munca, prin asigurarea conditiilor optime de lucru, dotarea
corespunzatoare a personalului si implementarea masurilor de prevenire a accidentelor si a riscurilor
profesionale;

* Realizarea instruirii periodice privind protectia muncii, situatiile de urgentd si verificarile medicale
obligatorii, conform legislatiei in vigoare si reglementarilor interne;

 Adoptarea si aplicarea unui Cod de etica si integritate profesionald, care sa reglementeze comportamentul
angajatilor, sa promoveze responsabilitatea, respectul reciproc si loialitatea fata de societate;

* Promovarea performantei si meritocratiei, prin evaluarea obiectivd a angajatilor, recunoasterea rezultatelor
si oferirea de oportunitati de avansare pe criterii profesionale;

* Implementarea unui sistem de management al competentelor, care sd permitd planificarea dezvoltarii
profesionale si identificarea nevoilor de instruire pentru fiecare categorie de personal;

* Crearea unui climat organizational bazat pe respect, echitate si cooperare, Care sa stimuleze implicarea,
initiativa si apartenenta la valorile societatii.

Prin aplicarea acestor masuri, ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. urmareste formarea unui colectiv
profesionist, responsabil si implicat, capabil sa asigure prestarea serviciilor publice la cele mai nalte
standarde de calitate si sigurantd, consolidand imaginea societdtii ca operator public modern si performant.

5. Grija pentru mediu

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. isi desfdgoara activitatea avand ca prioritate respectarea
principiilor dezvoltarii durabile si protejarea mediului inconjurator.

Grija pentru mediu este integratd in toate procesele operationale, administrative si de investitii,
urmarindu-se reducerea impactului asupra mediului si utilizarea rationala a resurselor naturale.

Pentru atingerea acestor obiective, societatea va implementa urmatoarele directii de actiune:
* Gestionarea rationald a resurselor cu impact asupra mediului (energie, apa, combustibil, materiale), prin
monitorizarea consumurilor si adoptarea de solutii pentru reducerea pierderilor si cresterea eficientei
energetice;
* Protejarea mediului la locul de munca, prin asigurarea conditiilor optime de colectare, depozitare si
manipulare a deseurilor rezultate din activitdtile societatii;
* Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului, prin aplicarea procedurilor interne de prevenire a
poluarii, reducerea emisiilor, reciclarea materialelor si folosirea echipamentelor ecologice;



MUNICIPIUL CRAIOVA | MRC

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
Str. A. I. Cuza, nr.7 Tel.: 40251/416235
Craiova, 200585 Fax: 40251/411561

consiliulocal@primariacraiova.ro
www.primariacraiova.ro

IS0 9001 Certificat nr. 845C

 Implementarea unei politici interne de mediu, in conformitate cu legislatia nationald si cu standardele
europene, care sa reglementeze toate activitatile cu potential impact asupra mediului;

* Dezvoltarea si utilizarea tehnologiilor verzi, eficiente energetic, in activitatile de intretinere, igienizare,
reparatii si modernizare a infrastructurii urbane;

* Promovarea constientizarii ecologice in randul angajatilor, prin programe de instruire, campanii interne si
colaborare cu autoritatile si institutiile de mediu;

* Colaborarea permanenta cu autoritatea publica locald si institutiile de specialitate, pentru implementarea
masurilor de protectie a mediului si atingerea obiectivelor de dezvoltare durabil stabilite la nivel municipal;
» Participarea la programe si proiecte locale sau nationale destinate reducerii poluarii, refacerii zonelor verzi
si cresterii calitatii aerului si a mediului urban.

Obiective economico-financiare in sprijinul dezvoltirii durabile

In conformitate cu obiectivele strategice generale ale societitii, un rol important il ocupa si
obiectivele economico-financiare, structurate in conformitate cu metodologia SMART (Specifice,
Masurabile, Abordabile, Realiste, Temporizate), dupa cum urmeaza:
» Implementarea unei politici de investitii coerente si echilibrate, care sd asigure compatibilitatea dintre
dezvoltarea infrastructurii si protejarea mediului;
» Asigurarea finantdrii activitatilor curente si investitionale, prin surse proprii, bugetare si atragerea de
fonduri externe, inclusiv prin programe de finantare europeand dedicate tranzitiei verzi,
« Atingerea indicilor de rentabilitate si eficienta economica, printr-o administrare responsabild a resurselor si
o planificare financiara sustenabila;
* Mentinerea unui nivel optim al ratei de indatorare totala, astfel incat dezvoltarea societatii sa fie
sustenabila si echilibrata financiar;
 Asigurarea permanentd a fluxului de numerar (cash-flow) necesar bunei desfasurari a activitatilor
productive, de intretinere si investitionale, pentru a evita blocajele financiare si intarzierile in executie;
* Implementarea si respectarea Planului de Management, a Planului Financiar si a Politicii tarifare, n
concordantd cu cerintele autoritatii tutelare si cu obiectivele de eficientda economica si protectie a mediului;
* Mentinerea standardelor de calitate si continuitate a serviciilor, prin respectarea nivelurilor de performanta
si a termenelor asumate 1n contractele de delegare;
* Monitorizarea constantd a indicatorilor de performantd economico-financiard si de mediu, pentru
asigurarea unui echilibru intre eficienta economica si responsabilitatea ecologica;
 Reinvestirea profitului in proiecte de modernizare, tehnologizare si reducere a impactului de mediu,
contribuind astfel la cresterea sustenabila a societatii.

Sub aspectul indicatorilor cheie de performanta, se monitorizeaza permanenta activitatii pe parcursul
duratei mandatului de administrator.

In conformitate cu prevederile H.G. nr.639/2023 Anexa nr.2, autoritatea publica tutelari recomanda
stabilirea si monitorizarea dintre urmatorii indicatori de performanta:

Nr. | Categorie | Indicator Date Formula u. Nivel Nivel Nivel Nivel
crt. primare de calcul M. | propus | propus | propus | propus
2025 2026 2027 2028

: ndicatori financiari
1.1 | Politica de | Gradul de Procent de Realizare/ % >75 >75 >75 >75
investitii realizare a realizare a propuneri
investitiilor | listei de
asumate prin | investitii
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Nr. | Categorie | Indicator Date Formula u. Nivel Nivel Nivel Nivel
crt. primare de calcul M. | propus | propus | propus | propus
2025 2026 2027 2028
planul anual
de investitii

1.2 Rata Cheltuielide | Rata % >8,72 >8,73 >8,74 >8,75
cheltuielilor | capital cheltuielilor
de capital (raportat de de capital

ntreprindere) | =Cheltuieli
Total active de capital/
(calculate din | total active
raportul de

situatii

financiare)

2.1 | Finantarea | Indeplinirea | Datorii Plata Lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei
obligatiilor | curente tuturor restante | restante | restante | restante
catre obligatiilor
bugetele n termenul
publice, legal
fonduri
speciale,
fata de
furnizori si
alti creditori

2.2 Rata Datorii Active % >2 >2 >2 >2
lichiditatii curente curente
curente (circulante)

/ datorii
curente

2.3 Rata Active Active % >1,8 >1,8 >1,8 >1,8
lichiditatii circulante circulante -
imediate Datorii Stocuri /

curente Datorii
curente

3.1 | Operatiuni | Rata de Cifra de Cifra de % >1,46 >1,46 >1,46 >1,46
rotatie a afaceri afaceri/
activelor Valoarea Valoarea

medie a medie a
tuturor tuturor
activelor activelor

3.2 Rata de Cifra de Rata de % >2 >2.1 >2.2 >2.3
rotatie a afaceri netd rotatie a
creantelor creantelor

=Cifra de
afaceri neta
/ Creante la
nceputul
perioadei
(M)+
Creante la
finalul
perioadei
(TL)/ 2
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Nr. | Categorie | Indicator Date Formula u. Nivel Nivel Nivel Nivel
crt. primare de calcul M. | propus | propus | propus | propus
2025 2026 2027 2028
4.1 | Rentabilita | Marja netd a | Profit net Profit net/ % >2 >2.1 >2.2 >2.3
tea profitului Cifra de cifra de
operational | afaceri neta afaceri neta
4.2 Rentabilitate | Profit net/ Profit net/ % >2,5 >2,5 >2,5 >2,5
a activelor Total active Total active
(calculate din
situatiile
financiare)
5.1 | Politica de | Rata de Dividendele Rata de % >50 >50 >50 >50
dividende | platia platite plata a
dividendelor | Profitul net dividendelo
r / Profit net
(dupa
diminuarea
rezervelor
legale)
Il Indicatori nefinanciari
1 Indicatori | Consumul Consum de Consum MW 200 200 200 200
de mediu | de energie energie propriu de h
energie
2 Indicatori | Scorul Total numar | Scor de % 85 85 85 85
referitori satisfactiei evaluari de 4 | satisfactie
la clienti clientilor si 5 obtinute | client =nr
(5 este scor total de
m,axim)/ total | evaluari de
numar 4 si 5/ total
evaludri nr.evaludri
3 Indicatori | Instituirea Confirmarea Da/ Da Da Da Da
referitori unui sistem | instituirii Nu
la angajati | de siguranta | sistemului
a angajatilor
4.1 | Indicatori | Transparent | Respectare Respectare % 100 100 100 100
de a privind termene din termene din
guvernanta | publicarea OouG OouG
corporativ | pe pagina 109/2011 - 109/2011
a proprie de calitatea si
internet a corectitudinea
obligatiilor | informatiilor
de raportare
4.2 Imbunatatire | Instituirea Numar de % 2 2 4 6
a sistemului | unui sistem proceduri
de control de control intocmite si
intern intern revizuite
4.3 Stabilirea Elaborarea si | Respectare % 100 100 100 100
politicilor de | prezentarea termene
stabilire a rapoartelor ouG
riscurilor semestriale si | 109/2011
anuale
privind
executia
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Nr. | Categorie | Indicator Date Formula u. Nivel Nivel Nivel Nivel
crt. primare de calcul M. | propus | propus | propus | propus
2025 2026 2027 2028
mandatului de
catre CA,
conform
legislatiei,
inclusiv
privind
performanta
societatii si
gestionarea
riscurilor
4.4 Ducereala | Numarul de Respectarea | % 100 100 100 100
indeplinire a | reuniuni ale termenelor
hotérérilor CA de
AGA implementa
rea
hotararilor
AGA
4.5 Rata de Numarul de Numarul de | % 100 100 100 100
participare | participari la | participari
la reuniunile | reuniunile CA | la
CA Numarul total | reuniunile
de membri ai | CA/
CA Numarul
total de
membri ai
CA
1l Indicatori necomerciali
Egalitatea | Diferenta de | Salariul Diferenta % 0 0 0 0
de gen remunerare | mediu lunar de
intre al angajatilor | remunerare
angajatii de | de sex intre
sex feminin | feminin angajatii de
si cei de sex | Salariul sex
masculin mediu lunar feminim si
al angajatilor | cei de sex
de sex masculin
masculin

Autoritatea publica tutelard recomanda stabilirea si monitorizarea si altor indicatori de performanta,
specifici domeniului de activitate al societatii.

Indeplinirea obiectivelor de mai sus va asigura imbunititirea continui a stabilitatii economico-
financiare a societdtii, prezentand astfel un nivel ridicat de credibilitate in raport cu orice institutie
finantatoare din tard sau din straindtate, favorizdnd in acest mod atragerea de resurse financiare
nerambursabile pentru sustinerea proceselor investitionale.

Misiunea autoritdtii tutelare in ceea ce priveste activitatea Societdtii ECO URBIS CRAIOVA S.R.L.,
scopul si obiectivele strategice si de performantd ale societatii, se constituie in standarde de performanta
obligatorii pentru membrii Consiliului de Administratie al Societatii ECO URBIS CRAIOVA S.R.L.
reprezentand parte a politicilor de dezvoltare a societatii.
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Planul de administrare se va interpreta in corelare cu prevederile legale in vigoare din sectorul de
activitate al Societatii ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. si cu prevederile legale specifice/locale.

V. MENTIUNEA PRIVIND iINCADRAREA SOCIETATII ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. IN UNA
DINTRE URMATOARELE CATEGORII DE SCOPURI ALE INTREPRINDERII PUBLICE,
RESPECTIV COMERCIAL, DE MONOPOL REGLEMENTAT CA SERVICIU DE
ADMINISTRARE ADOMENIULUI PUBLIC SI PRIVAT

Societatea ECO URBIS CRAIOVAS.R.L. se incadreaza in categoria societatilor furnizoare de servicii
de administrare a domeniului public si privat. Prevederile legislative aplicabile sunt:
LEGISLATIE ROMANA

o Legea nr.31/1990 privind
societatile republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

. Ordonanta de Urgentd a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, aprobatd cu
modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare

. Hotararea de Guvern nr.
639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice

. Ordinul nr.27/2007
pentru modificarea si completarea unor ordine care transpun acquis-ul comunitar de mediu (art. 1V)
o Ordonanta nr. 26/2013

privind intdrirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la care statul sau unitatile
administrativ-teritoriale sunt asociatului unic ori majoritari sau detin direct ori indirect o participatie
majoritara, cu modificarile si completarile ulterioare

. Ordin nr. 222 /2009
pentru aprobarea indicatorilor specifici de fundamentare a fondului de salarii in domeniul serviciilor.

o Legea 273/2006 privind
finantele publice locale,

o Legea nr. 53/2003, cu

modificarile s1 completarile ulterioare privind Codul Muncii.

VI. OBIECTUL OBLIGATIEI SI ANGAJAMENTUL AUTORITATII PUBLICE TUTELARE
VIZAVI DE MODALITATEA DE ASIGURARE A COMPENSATIILOR CORESPUNZATOARE
SAU DE PLATA A OBLIGATIEI

Serviciile de administrare a domeniului public si privat de interes local se afla in responsabilitatea
autoritatilor administratiei publice locale, care, potrivit legii, pot gestiona aceste servicii direct sau prin
intermediul unor operatori specializati, infiintati in subordinea lor. Societatea ECO URBIS CRAIOVA
S.R.L. a fost constituitd n acest scop, fiind operatorul desemnat de Municipiul Craiova, pentru furnizarea
acestor servicii publice, in conformitate cu prevederile legale, cu hotararile autoritatii deliberative si cu
contractul de delegare a gestiunii.

Serviciile prestate de societate sunt organizate si desfasurate cu respectarea principiilor de eficienta
economica, transparenta si protejare a interesului general al comunitatii locale. In activitatea de organizare,
functionare si dezvoltare a serviciilor, prioritar este interesul public, urmarindu-se satisfacerea completd a
nevoilor comunitatii, protejarea mediului, intretinerea infrastructurii urbane si asigurarea unui cadru de viata
curat, sigur si estetic.
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Autoritatea publicd tutelard, in calitate de asociat unic, isi asuma obligatia de a asigura cadrul
institutional, organizatoric si financiar necesar desfasurarii activitatilor societatii, prin aprobarea tarifelor
pentru fiecare activitate in parte, conform competentelor prevazute de lege si In baza propunerilor
fundamentate ale societatii. Aceste tarife vor fi stabilite astfel incat sd asigure acoperirea costurilor reale,
mentinerea echilibrului economic si desfasurarea serviciilor in conditii de calitate si continuitate.

Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. are obligatia de a tine evidente contabile generale si
analitice, conform normelor legale in vigoare, astfel incat activitatile desfasurate sa poatd fi monitorizate,
evaluate si controlate.

Autoritatea publicd tutelard va urmari respectarea indicatorilor de performanta si a obligatiilor
asumate prin contractul de delegare, asigurdnd totodatd un parteneriat institutional activ cu societatea, in
scopul bunei functionari a serviciilor publice de interes local si al dezvoltarii durabile a municipiului
Craiova.

VII. ASTEPTARI iIN CEEA CE PRIVESTE POLITICA DE DIVIDENDE/VARSAMINTE DIN
PROFITUL NET APLICABILA SOCIETATII ECO URBIS CRAIOVA S.R.L.

Potrivit O.G. nr.64/30.08.2001 privind repartizarea profitului la societatile nationale, companiile
nationale si societdtile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome, cu
modificarile si completarile ulterioare, destinatiile repartizarii profitului sunt, daca prin legi speciale nu se
prevede altfel:

a. rezerve legale;

b. alte rezerve reprezentand

facilitati fiscale prevazute de lege;

C. acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii contabile reportate
provenite din ajustdrile cerute de aplicarea IAS 29 "Raportarea financiard in economiile hiperinflationiste",
potrivit Reglementarilor contabile conforme cu Standardele internationale de raportare financiara si
Reglementarilor contabile armonizate cu Directiva Comunitétilor Economice Europene nr. 86/635/CEE si cu
Standardele Internationale de Contabilitate aplicabile institutiilor de credit;

d. constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturi
externe, precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital, platii dobanzilor,
comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe;

e. alte repartizari prevazute de lege;

f. participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si societatile
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome care s-au angajat si au stabilit
prin bugetele de venituri si cheltuieli obligatia de participare la profit, ca urmare a serviciilor angajatilor lor
n relatie cu acestea, pot acorda aceste drepturi in limita a 10% din profitul net, dar nu mai mult de nivelul
unui salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul agentului economic, in exercitiul financiar de referinta;

g. profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a) - f) se repartizeaza la alte rezerve si
constituie sursa proprie de finantare.

Rezultatele activitatii societatii sunt determinate pe baza situatiilor financiare aprobate de catre
Adunarea Generald a Asociatilor. Contul de profit si pierderi care include veniturile si cheltuielile
exercitiului financiar va evidentia, dupd inregistrarea deducerilor obligatorii, profitul sau pierderea
exercitiului respectiv profitul net, urméand a se determina conform legii, dupa plata impozitului de profit.

Repartizarea profitului net se face in baza hotéararii Adundrii Generale a Asociatilor si in conformitate
cu prevederile legii. Constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturi
externe, precum s$i pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital, platii dobanzilor,
comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe.
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VIII. ASTEPTARI IN CEEA CE PRIVESTE POLITICA DE INVESTITII APLICABILA
SOCIETATII ECO URBIS CRAIOVA S.R.L.

Programul anual si multianual de investitii va fi Tnaintat de catre Consiliul de Administratie spre
aprobare catre asociatul unic, odata cu proiectul bugetului de venituri si cheltuieli. Finantarea si realizarea
investitiilor se fac cu respectarea legislatiei in vigoare, in temeiul urmatoarelor principii:

J promovarea rentabilitatii
si eficientei economice;

o respectarea legislatiei 1n
vigoare privind achizitiile publice;

. pastrarea veniturilor
realizate din activitdtile desfasurate la nivelul comunitatii locale si utilizarea lor pentru dezvoltarea
serviciului.

Consiliul de Administratie Tmpreuna cu conducerea executiva a societatii va continua imbunatatirea
calitatii serviciilor oferite prin respectarea prevederilor contractului de delegare. Consiliul de Administratie
si conducerea executiva s-au preocupat pentru:

» fidelizarea utilizatorilor serviciilor gestionate de societate, prin imbunatatirea calitatii lucrarilor de
Intretinere si reparatii, precum si printr-o comunicare permanenta si transparenta cu cetdtenii municipiului
Craiova;

* asigurarea continuitatii si uniformitatii serviciilor publice de administrare a domeniului public si privat,
prin corelarea programelor de interventii, lucrari de intretinere si activitati sezoniere cu nevoile reale ale
comunitdtii locale;

* monitorizarea permanenta a gradului de utilizare si de functionalitate a elementelor de mobilier stradal, a
spatiilor verzi, a locurilor de joacd, a bazelor sportive si a altor obiective aflate in administrarea societatii,
pentru a permite interventii rapide si eficiente;

* imbunatatirea modului de adresare si de relationare cu cetdtenii, prin cresterea promptitudinii in
solutionarea sesizarilor si prin dezvoltarea unui sistem modern de comunicare cu publicul — inclusiv
platforme online, aplicatii mobile si linii de contact direct cu operatorii serviciilor;

* implementarea unor solutii digitale de plata si comunicare, prin introducerea sistemelor electronice de
achizitionare si evidenta a serviciilor, facilitdnd transparenta operationald si accesul facil al cetatenilor la
informatii;

* actualizarea permanenta a site-ului societdtii si dezvoltarea unei platforme interactive, care sa contina
informatii utile cetatenilor — precum locatiile punctelor de lucru, harta spatiilor verzi si a locurilor de joaca,
programul lucrarilor de Intretinere, posibilitatea transmiterii online a sesizarilor sau sugestiilor;

» reducerea numarului de reclamatii si sesizari prin cresterea calitatii activitatilor de intretinere, curdtenie si
reparatii, precum si prin implementarea unor proceduri clare de control al calitatii lucrarilor executate;

» mentinerea unui echilibru intre costurile de operare si nivelul de satisfactie al populatiei, printr-o utilizare
eficientd a resurselor financiare si umane, cu sprijinul Autoritatii Publice Tutelare;

* dezvoltarea echilibrata a tuturor domeniilor de activitate ale societatii, prin planuri coerente de investitii,
modernizare si intretinere a infrastructurii urbane, in concordantd cu strategiile de dezvoltare locala si cu
Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Municipiului Craiova;

* promovarea sustenabilitatii si a protectiei mediului, prin extinderea suprafetelor verzi, utilizarea
echipamentelor prietenoase cu mediul, colectarea selectiva a deseurilor si reducerea amprentei ecologice a
activitatilor desfasurate.

IX. DEZIDERATELE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ASOCIATILOR CU
PRIVIRE LA COMUNICAREA CU ORGANELE DE ADMINISTRARE SI CONDUCERE ALE
SOCIETATII ECO URBIS CRAIOVA S.R.L.
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Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale societatii R.AT. S.R.L. si autoritatea
publica tutelara si asociati se va face conform prevederilor Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare si Anexa
Ib din normele metodologice de aplicare a O.U.G. nr. 109/2011, privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr. 639/2023 si a
prevederilor Actului constitutiv al Societatii.

Astfel, comunicarea dintre autoritatea publica tutelara, asociati si intreprinderea publica se va face
periodic — cu o periodicitate definitd clar in Planul de Administrare si Planul de management si in
contractele de mandat, vizand in principal, dar fara a se limita la:

- gradul de Indeplinire a obiectivelor operationale si strategice precum si a indicatorilor de performanta;
- evolutia indicatorilor de performanta a serviciului public ce sunt specificati in contractul de delegare;
- evolutia cheltuielilor de capital.

In cadrul comunicarii sunt incluse si rapoartele pe care membrii Consiliului de Administratie trebuie
sd le Intocmeasca la termenele stabilite prin lege, statut, contracte de mandat si/sau plan de administrare.

In cazul devierii de la indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de performanti stabiliti in
contractele de mandat, membrii Consiliului de Administratic au obligatia de a notifica in scris autoritatea
publicd tutelara si asociatii, cu privire la cauzele care au determinat devierea si impactul asupra obiectivelor
si indicatorilor de performanta. Notificarea se va transmite in termen de cel mult 10 zile de la aparitia cauzei
ce a stat la baza devierii sau atunci cand membrii Consiliului de Administratie constatd devierea sau
potentialul ei de realizare.

X. ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ASOCIATILOR CU PRIVIRE
LA CALITATEA SI SIGURANTA SERVICIILOR SI PRODUSELOR OFERITE DE SOCIETATEA
ECO URBIS CRAIOVAS.R.L.

Pentru asigurarea calitdtii serviciilor prestate, Societatea ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. va respecta
prevederile legale in vigoare aplicabile In domeniul de activitate s1 va urmari dezvoltarea Sistemului de
Management. De asemenea societatea urmareste realizarea obiectivelor de performanta si strategice in ceea
ce priveste imbunatatirea continud a calitdfii serviciilor prestate prin anticiparea nevoilor si asteptarilor
utilizatorilor, orientarea serviciului catre utilizatori si asigurarea calitdtii serviciului la nivelul corespunzator
normelor Uniunii Europene.

Tn acest scop, ECO URBIS CRAIOVAS.R.L. se angajeazi sa respecte:

- cerintele clientilor si ale celorlalte parti interesate, aplicand prevederile legislatiei in vigoare, ale
standardelor existente, armonizate cu normele Uniunii Europene, precum si exigentele interne ale grupului;

- aplicarea principiilor dezvoltarii durabile prin satisfacerea necesitatilor prezentului, fard a compromite
capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile necesitati;

- promovarea proiectarii responsabile si prestarea in conditii de securitate a serviciilor;

- masurarea, monitorizarea, evaluarea si Imbunatdtirea continud, performantele de mediu si sdnatate si
securitate Tn munca;

- stabilirea obiectivelor privind calitatea produselor si a serviciilor societdtii pe care o masoara,
monitorizeaza, evalueaza si o mentine;

- incurajarea continua a propriilor angajati in vederea dezvoltarii profesionale prin instruire si crearea unui
mediu stimulativ pentru acestia;

- evaluarea Tn mod regulat si imbunatatirea continua a interfetelor cu angajatii, autoritatile si comunitatea,
prin care se comunica politica, obiectivele si performantele activitatilor societatii;

- asigurarea cresterii continue a satisfactiei clientilor prin oferirea de produse cu grad inalt de inovare si
servicii de calitate;

- prevenirea poludrii mediului prin promovarea si implementarea celor mai bune tehnici disponibile;
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- protejarea mediului Tnconjurdtor in principal prin reducerea atat a emisiilor cat si a utilizarii resurselor
natural neregenerabile;
- implementarea standardelor SSM .

XI. ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ASOCIATULUI UNIC CU
PRIVIRE LA CHELTUIELILE DE CAPITAL SI REDUCERILE DE CHELTUIELI

a) Asteptari in legiatura cu cheltuielile de capital

Administratorii vor analiza, fundamenta, aviza si propune spre aprobare, anual, autoritatii publice
tutelare si asociatiilor programul de dezvoltare si de investitii necesar indeplinirii obiectivelor strategice ale
Societatii. Cheltuielile de capital propuse prin programul de dezvoltare si investitii trebuie sa fie in corelare
directa cu obiectivele strategice ale societatii.

Administratorii pot aproba, n limita bugetului de venituri si cheltuieli aprobat de Adunarea Generala
a Asociatilor, modificari in structura acestuia, In limita competentelor pentru care a primit mandat.

In acest sens, asteptarile autoritatii publice tutelare si ale asociatilor cu privire la cheltuielile de
capital sunt:
>Aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor societdtii cu respectarea
legislatiei in vigoare privitoare la fundamentarea, aprobarea investitiilor publice, respectarea legislatiei
privind achizitiile publice si a dispozitiilor legale privind protectia mediului.

b) Asteptari in legitura cu reducerea cheltuielilor

Consiliul de administratie, prin administratorii sai si directorii, trebuie sa urmareasca ca societatea sa
nu inregistreze plati restante, pentru a preveni cheltuieli suplimentare cu penalitati si majorari de intarziere
in sarcina societatii. De asemenea, societatea trebuie sa-si achite, cu prioritate, obligatiile la bugetul de stat,
bugetul asigurarilor sociale si la bugetul local.

Consiliul de administratie, prin administratorii sai si prin directori, trebuie sd urmareasca incasarea la
termen a creantelor societatii si sd dispuna toate masurile de recuperare a acestora in termenul legal de
prescriptie.

Angajarea oricdror cheltuieli de catre societate trebuie sd respecte principiile: eficientei, eficacitatii si
economicitatii.

In acest sens, asteptarile autorititii publice tutelare si ale asociatiilor cu privire la reducerea
cheltuielilor sunt:

. Luarea masurilor
necesare pentru achitarea, cu prioritate, a obligatiilor la bugetul de stat, local, la bugetul asigurarilor
sociale de stat, a masurilor pentru prevenirea nregistrarii de plafi restante catre furnizori si, implicit,
inregistrarea de cheltuieli suplimentare - majorari penalitati de intarziere, dobanzi, etc.

o Implementarea masurilor
corespunzatoare pentru reducerea costurilor, pentru cresterea productivitdfii muncii §i cresterea
performantelor societatii;

o Masuri de administrare
optima a infrastructurii.

XII. ASTEPTARILE iIN DOMENIUL ETICII, INTEGRITATII SI GUVERNANTEI
CORPORATIVE

Atributiile administratorilor si directorilor in domeniul eticii, al integritatii si al guvernantei
corporative sunt cele prevazute de Legea nr.31/1990 privind societatile, republicatd cu modificarile si
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completarile ulterioare, Actul Constitutiv al societatii, Contractele de Mandat si legislatia specifica
domeniului de activitate al societatii.

Etica manageriala: administratorii societatii si directorii vor respecta Codul de Etica. Mai mult, vor
lua si aplica decizii care afecteaza angajatii, tinand cont de recompensarea identicd pentru contributie
identici — un principiu universal de etici manageriali. In plus, administratorii si directorii vor actiona
intotdeauna in favoarea intereselor societatii.

Profesionalismul: Toate atributiile de serviciu care revin administratorilor executivi si neexecutivi si
directorilor societatii trebuie indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, la nivelul de competenta
necesar §i in cunostintd de cauza in ceea ce priveste reglementarile legale; administratorii si directorii vor
face toate diligentele necesare pentru cresterea continua a nivelului lor de competentd si pentru cresterea
nivelului de competenta al angajatilor societatii,

Impartialitatea si nediscriminarea: principiu conform caruia administratorii executivi si neexecutivi si
directorii sunt obligati sd aiba o atitudine obiectiva, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios
sau de alta naturd, in exercitarea atributiilor functiei; managerilor si administratorilor le este interzis sa
solicite sau sa accepte, direct ori indirect, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de
functia pe care o au;

Libertatea de gandire si de exprimare: principiu conform caruia administratorul sau directorul poate
sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

Onestitatea, cinstea si corectitudinea: principiu conform caruia administratorul sau directorul in
exercitarea mandatului trebuie sa respecte, cu maxima seriozitate, legislatia in vigoare;

Deschiderea si transparenta: principiu conform caruia activitatile administratorilor si a directorilor,
in exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor;

Confidentialitatea: principiu conform cdruia administratorul/directorul trebuie sd@ garanteze
confidentialitatea informatiilor care se afld in posesia sa.

Asteptarile autoritatii publice tutelare in domeniul eticii, integritatii i guvernantei corporative au
drept fundament céteva valori si principii care trebuie sd guverneze comportamentul etic §i profesional al
managerilor societatii:

In conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare si Normele metodologice de
aplicare a O.U.G. nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023, activitatea organelor de conducere trebuie sa fie
transparentd si accesibild, garantand o buna comunicare.

In privinta guvernantei corporative, asociatii si autoritatea publica tutelara asteaptd ca administratorii
sd initieze si sa finalizeze demersul de imbunatatire a sistemului informatic integrat.

In egald masura, tot in sensul asigurdrii guvernantei corporative a societatii, asociatii asteapti ca,
pana la finele mandatului, administratorii sa finalizeze implementarea sistemelor de management prin
obiective si de management al performantei, sisteme care permit trasabilitatea performantei individuale si de
grup si responsabilizeaza fiecare angajat in sensul contribuiri la atingerea obiectivelor societdtii, securizand
astfel in buna masura rezultatele societatii.

Controlul intern este un proces la care participd tot personalul societdtii, inclusiv Consiliul de
Administratie, conceput sa furnizeze o asigurare rezonabila privind realizarea urmatoarelor obiective:

e desfasurarea activitatii in conditii de eficienta si rentabilitate;

e controlul adecvat al riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor societatii;

e furnizarea unor informatii corecte, relevante, complete si oportune structurilor implicate in luarea

deciziilor 1n cadrul societatilor si utilizatorilor externi ai informatiilor;

e protejarea patrimoniului;

e conformitatea activitdfii societdfii cu reglementarile legale 1n vigoare, politica si procedurile

Societatii.



MUNICIPIUL CRAIOVA | MRC

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
Str. A. I. Cuza, nr.7 Tel.: 40251/416235
Craiova, 200585 Fax: 40251/411561

consiliulocal@primariacraiova.ro
www.primariacraiova.ro

IS0 9001 Certificat nr. 845C

In vederea indeplinirii acestor obiective, societatea elaboreaza si revizuieste periodic Politica de
control intern pentru ca aceasta sa corespunda necesitatilor si evolutiei societatii.

Societatea va dispune astfel de un sistem adecvat de control intern asupra procesului de management
al riscurilor, care implica analize independente si regulate, evaluari ale eficacitatii sistemului si, acolo unde
se impune, asigurarea remedierii deficientelor constatate. Rezultatele acestor analize sunt comunicate in mod
direct Consiliului de Administratie si comitetelor specializate.

Tn vederea asigurarii unei culturi de etica si conformitate si a unui sistem de guvernanti adecvat, a
promovarii valorilor si principiilor care asigurd o buna conduitd in relatie cu toate partile interesate si
pastrarea unei bune reputatii pe piatd, managerii si membrii Consiliului de administratie vor trebui sa asigure
indeplinirea permanenta a urmatoarelor cerinte:

a) detinerea de competenta si experienta profesionald, precum si o buna reputatie si integritate pe tot
parcursul detinerii functiei;

b) asigurarea cerintelor guvernantei corporative: structura organizatorica transparentd si adecvata,
alocarea adecvata si separarea corespunzatoare a responsabilitatilor;

C) administrarea corespunzatoare a riscurilor/managementul riscurilor, adecvarea politicilor si
strategiilor, precum si a mecanismelor de control intern, asigurarea unui sistem eficient de
comunicare §i de transmitere a informatiilor;

d) mentinerea standardelor etice si profesionale pentru a asigura un comportament profesional si
responsabil la nivelul entitatii reglementate in vederea prevenirii aparitiei conflictelor de interese
(Cod de Etica, Politica privind administrarea conflictelor de interese);

e) 1indeplinirea cerintelor de competenta si onorabilitate prevazute de reglementarile aplicabile;

f) mentinerea nivelului de competenta relevat in matricea de competente a Consiliului de Administratie
la momentul nominalizarii, relevat in evaluarea anuald a nivelului de competentd individuala a
membrilor consiliului de administratie;

g) cunoasterea, respectarea si aplicarea cu profesionalism a legislatiei specifice societatii, strategia si
politicile societatii, Codul de eticd, normele, procedurile, acordurile si conventiile care
reglementeaza activitatea;

h) nedepasirea numarului maxim de mandate de administrator prevazut de OUG nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, in
societdti sau Intreprinderi publice cu sediul in Romania care pot fi exercitate concomitent si alocarea
de timp suficient pentru indeplinirea responsabilitatilor;

1) evitarea conflictelor de interese (sd se asigure in permanentd cad interesele lor personale sau
profesionale — directe sau indirecte — nu sunt in conflict cu interesele societatii si sa se asigure ca
procedurile si controalele implementate la nivelul societdtii sunt adecvate pentru identificarea,
raportarea si gestionarea corespunzatoare a conflictelor de interese actuale si potentiale).

Consiliul de Administratie al companiei este responsabil i pentru stabilirea si revizuirea principiilor
cadrului de administrare a activitatii si a valorilor corporative ale institutiei, inclusiv a celor stabilite prin
intermediul unui cod eticd si conduitd, iar de la directori se asteapta sa facd diligentele necesare integrarii
acestor principii de etica in cultura organizationala a institutiei publice.

Codul de Eticd defineste idealurile, valorile si principiile pe care angajatii le respecta si le aplica in
activitatea desfasuratd in cadrul companiei. Codul de eticd urmareste promovarea valorilor si principiilor
etice in cadrul companiei in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si a protejarii reputatiei si are un rol
educativ, de reglementare si de impunere a valorilor promovate.

Consiliul de Administratie al companiei este responsabil si de comunicarea organizationala.

Comunicarea dintre organele de administrare, conducerea societdtii, autoritatea publicd tutelard si
asociatii se va face conform Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta
corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare si Normele metodologice de
aplicare a O.U.G. nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023.
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In caz de neindeplinire a indicatorilor de performanti stabiliti in contractele de mandat ale
administratorilor, acestia din urma au obligatia de a notifica in scris autoritatea publica tutelarad si asociatii
cu privire la cauzele care au determinat devierea, precum si impactul asupra indicatorilor de performanta.
Notificarea administratorilor trebuie transmisd in cel mult 10 zile de la aparitia cauzei care a stat la baza
neindeplinirii, sau atunci cand administratorii constata ca o astfel de deviere este foarte probabila.

COMPONENTA CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

Componenta Consiliului de Administratie (5 membri) este alcatuita astfel incat membrii sd poata actiona
independent si critic in relatie cu managementul executiv, iar in cadrul Consiliului sd poatd forma o echipa
omogena. Este recomandabil ca echipa de membri ai Consiliului sd fie mixta si echilibratd in privinta
experientei profesionale, asigurand o diversitate a experientei profesionale la nivelul intregului consiliu si
aducénd plus-valoare prin aceasta diversitate. De aceea, nu este necesar ca toti membrii Consiliului sa aiba
experientd directd In domeniul in care activeaza societatea, Intrucat multitudinea experientelor individuale
este cea care poate aduce valoare adaugatd, dar este indicat ca cel putin un membru al Consiliului sa aiba
experientd directd in industria/ramura/sectorul de activitate al societdtii comerciale. Este necesar ca toti
membrii Consiliului sd aiba o educatie academicad secondatd de experienta care sd le permitd intelegerea
mediului de afaceri, terminologia specifica tehnica si economica proprii administrarii unei companii. Este
recomandabil ca cel putin unul dintre membrii Consiliului sd aiba experientd si in mediul privat, pentru
asigurarea armonizarii intre cele doud medii — public si privat.

In conformitate cu prevederile art. 28 din O.U.G. nr. 109/2011, cu modificarile si completirile ulterioare:
,,(1) In cazul societitilor administrate potrivit sistemului unitar, acestea vor putea fi administrate printr-un
Consiliu de Administratie format din 3-7 membri, persoane fizice sau juridice, cu experienta in conducerea
societdtilor sau regiilor autonome.

(2) Consiliul de Administratie este format din 5-9 membri in cazul intreprinderilor publice care indeplinesc
urmatoarele conditii cumulative:

a) au inregistrat o cifrd de afaceri in ultimul exercitiu financiar superioara echivalentului in lei al sumei de
7.300.000 euro;

b) au cel putin 50 de angajati.

(3) Membrii Consiliului de Administratie trebuie sa aiba studii superioare si experientd in domeniul stiintelor
ingineresti, economice, sociale, juridice sau in domeniul de activitate al respectivei intreprinderi publice de
cel putin 7 ani.

(4) In cazul consiliilor de administratie al ciror numir de membri se incadreazi in prevederile alin. (1), nu
pot fi numiti mai mult de un membru din randul functionarilor publici sau al altor categorii de personal din
cadrul autoritatii publice tutelare ori din cadrul altor autoriati sau institutii publice.

(5) In cazul consiliilor de administratie ale societitilor administrate in sistem unitar la care se face referire la
alin. (2), precum si ale societatilor administrate n sistem dualist, cel mult doi membri ai consiliului sunt
functionari publici sau personal al autoritatii publice tutelare sau al altor institutii

sau autoritati publice, in cazul in care Consiliul de Administratie are mai mult de 5 membri. In caz contrar,
un singur membru al Consiliului de Administratie sau al consiliului de supraveghere este functionar public
sau personal al autoritatii publice tutelare sau al altor institutii sau autoritati publice.

(5*1) Membrii Consiliului de Administratie, respectiv ai consiliului de supraveghere prevazuti la alin. (5)
sunt desemnati de autoritatea publicd tutelard si numiti de catre Adunarea Generald a Asociatilor la
propunerea unei comisii constituite la nivelul autoritatii publice tutelare, dispozitiile alin. (3) aplicandu-se in
mod corespunzator. Informatiile referitoare la aceste desemnari si numiri se transmit cdtre AMEPIP, care
verificd respectarea de catre autoritatea publica tutelara a dispozitiilor alin. (3) si, in termen de 10 zile de la
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primirea informatiilor, emite un aviz conform prin care aprobd sau anuleazd desemnarea membrului
respectiv.

(6) Majoritatea membrilor Consiliului de Administratic este formatd din administrator neexecutivi si
independenti, in intelesul art. 138”2 din Legea nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare. Functionarii publici, inaltii functionari publici, precum si alte categorii de

personal din cadrul autoritatii publice tutelare ori din cadrul altor autoritati sau institutii publice nu pot fi
considerati independenti.

(7) Stabilirea numarului de membri ai Consiliului de Administratie se face cu respectarea principiilor
prevazute de Legea nr. 202/2002, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, astfel incat cel putin
o treime din totalul administratorilor sd fie femei si cel putin o treime din totalul administratorilor sa fie
barbati; Consiliul de Administratie nu poate fi format in exclusivitate din persoane de acelasi gen.

(8) Mandatul administratorilor este stabilit prin actul constitutiv, neputdnd depdsi 4 ani. Mandatul
administratorilor care si-au indeplinit in mod corespunzator atributiile poate fi reinnoit ca urmare a unui
proces de evaluare, dacd prin actul constitutiv nu se dispune altfel. Mandatul administratorilor numiti ca
urmare a incetdrii, sub orice forma, a mandatului administratorilor initiali coincide cu durata ramasa din
mandatul administratorului care a fost inlocuit.”

In conformitate cu prevederile art. 4 din O.U.G. nr. 109/2011, cu modificarile si completarile ulterioare: ,,Nu
pot fi selectate, nominalizate, desemnate si numite in functia de administrator in Intreprinderea publica
urmatoarele persoane:

a) senatorii;

b) deputatii;

¢) membrii Guvernului;

d) prefectii si subprefectii;

€) primarii si viceprimarii;

f) persoanele care au auditat situatiile financiare ale societatii in cauza in oricare din ultimii 3 ani financiari
anteriori nominalizarii;

g) persoanele care, potrivit legii, sunt incapabile sau care au fost condamnate pentru infractiuni contra
patrimoniului prin nesocotirea increderii, infractiuni de coruptie, delapidare, infractiuni de fals in Inscrisuri,
evaziune fiscald, infractiuni prevazute de Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii
banilor si finantarii terorismului, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative, cu
modificarile si completarile ulterioare;

h) persoanele care nu pot ocupa functia de administrator sau director, conform Legii nr. 31/1990, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

1) persoanele care au fost sanctionate de Banca Napionalda a Romaniei, Autoritatea de Supraveghere
Financiara, Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare sau de catre Comisia de Supraveghere a Asigurdrilor si
care se regasesc in registrele acestor institutii.”

In conformitate cu prevederile art. 138”2 din Legea nr. 31/1990, cu modificarile si completirile
ulterioare, la desemnarea administratorului independent, Adunarea Generald a Asociatilor va avea in vedere
urmatoarele criterii:

a) sa nu fie director al societatii sau al unei societati controlate de catre aceasta si sa nu fi indeplinit o astfel
de functie 1n ultimii 5 ani;

b) sa nu fi fost salariat al societatii sau al unei societati controlate de catre aceasta ori sa fi avut un astfel de
raport de munca 1n ultimii 5 ani;

c) sd nu primeasca sau sa fi primit de la societate ori de la o societate controlatd de aceasta o remuneratie
suplimentara sau alte avantaje, altele decat cele corespunzand calitdtii sale de administrator neexecutiv;

d) sa nu fie asociat semnificativ al societatii;

e) sd nu aibd sau sd fi avut In ultimul an relatii de afaceri cu societatea ori cu o societate controlatd de
aceasta, fie personal, fie ca asociat, actionar, administrator, director sau salariat al unei societati care are
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astfel de relatii cu societatea, dacd, prin caracterul lor substantial, acestea sunt de natura a-i afecta
obiectivitatea;

f) sa nu fie sau sa fi fost in ultimii 3 ani auditor financiar ori asociat salariat al actualului auditor financiar al
societatii sau al unei societati controlate de aceasta;

g) sa fie director Intr-o altd societate in care un director al societatii este administrator neexecutiv;

h) sd nu fi fost administrator neexecutiv al societdtii mai mult de 3 mandate;

1) sd nu aiba relatii de familie cu o persoanad aflatd in una dintre situatiile prevazute la lit. a) si d).

Tn conformitate cu prevederile art. 1 punctul 14 din Anexa nr. 1 la H.G. nr. 639/2023, profilul
candidatului pentru functia de administrator cuprinde competentele, experienta specifica, capacitati, trasaturi
si aptitudini pe care acesta trebuie sd le demonstreze, In conformitate cu misiunea si obiectivele
intreprinderii publice, precum si cu etapa de dezvoltare a acesteia. Profilul candidatului se intocmeste pe
baza profilului consiliului, pentru a raspunde asteptarilor asociatului, exprimate in scrisoarea de asteptari.

La constituirea profilului membrilor consiliului se au in vedere urmatoarele cerinte:

- sd aibd minimum de cunostinte, aptitudini si experientd necesard pentru a-si indeplini cu succes mandatul
de administrator

- sa cunoasca responsabilitatile postului si sa 1si poata forma viziuni pe termen mediu si lung;

- sa aiba capacitatea de asumare a responsabilitatilor fatd de intregul consiliu si sd dea dovada de integritate
si independentd; sa aibd cunostintele necesare, aptitudinile si experientd in critica constructivd, munca in
echipd, comunicare, culturd financiara, luarea de decizii si detectarea tiparelor pentru a contribui la
activitatea consiliului ca ntreg.

In conformitate cu prevederile art. 14 din HG nr. 639/2023, profilul candidatului este alcituit din
doua componente:

a) descrierea rolului acestuia, derivat din cerintele contextuale ale intreprinderii publice si din scrisoarea de
asteptarti;
b) descrierea criteriilor de selectie.

Tn conformitate cu prevederile art. 1 punctul 15 din Anexa 1 la H.G. nr. 639/2023, profilul Consiliului
cuprinde un set de competente, capacitdti, trasaturi si aptitudini pe care consiliul trebuie sa le detina la nivel
colectiv, avand in vedere contextul organizational misiunea, cerintele exprimate in scrisoarea de asteptdri si
elementele de strategie organizationala existente sau ce trebuie dezvoltate.

Profilul consiliului contine si matricea Consiliului de Administratie, care conferd o expresie a acestor
capacitati pe care consiliul trebuie s le posede la nivel colectiv, printr-un set de competente, abilitéti, alte
conditii eliminatorii, ce trebuie Indeplinite individual si colectiv de membrii consiliului.

In matricea profilului consiliului, autoritatea publici tutelarad stabileste definirea profilului de
candidat pentru consiliu. Matricea profilului consiliului diferentiaza intre criteriile obligatorii si criteriile
optionale necesar a fi indeplinite de candidatii pentru pozitia de membru in consiliu.

Criteriile obligatorii sunt competente si trasaturi care trebuie sa fie indeplinite de catre toti candidatii
sau de catre acei membri din consiliu pentru care exista un nivel minim de competentd aplicabil.

Criteriile optionale sunt competente si trasdturi care pot fi indeplinite de unii dintre membrii
consiliului, dar nu in mod necesar de catre toti, pentru care nu existd un nivel minim de competentd aplicabil
tuturor membrilor consiliului.

Profilul candidatului este alcatuit din doud componente:

- descrierea rolului acestuia, derivat din cerintele contextuale ale intreprinderii publice;

- definirea unei combinatii specifice fiecarui candidat, formata dintr-un set de criterii derivate din matricea
profilului consiliului.

Profilul candidatului trebuie sa se incadreze in matricea consiliului, in cazul in care toti membrii in
functie ai consiliului sunt si candidati pentru o configuratie viitoare a acestuia.
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La stabilirea rolului candidatului se au in vedere, dar fara a se limita la acestea, urmatoarele:

- contextul organizational;

- obiectivele si rezultatele asteptate de la Intreprinderea publica, astfel cum deriva din scrisoarea de asteptari,
- strategia Intreprinderii publice si elementele-cheie cerute consiliului pentru asigurarea unei activitdti de
succes a intreprinderii publice;

- atributiile consiliului.

Primaria Municipiului Craiova, in calitate de Autoritate Publica Tutelara isi propune selectarea a 5 membri
pentru Consiliul de Administratie al societatii ECO URBIS CRAIOVA S.R.L. pentru un mandat de 4 ani.

- Membrii Consiliului de Administratie trebuie sa aibd studii superioare si experientd in domeniul
stiintelor ingineresti, economice, sociale, juridice sau in domeniul de activitate al respectivei
intreprinderi publice de cel putin 7 ani.

- Membrii Consiliului de Administratie sunt persoane fizice sau juridice, cu experientd in conducerea
societatior sau regiilor autonome.

- Stabilirea numarului de membri ai Consiliului de Administratie se face cu respectarea principiilor
prevazute de Legea nr. 202/2002, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, astfel incat cel putin
o treime din totalul administratorilor sa fie femei si cel putin o treime din totalul administratorilor sa fie
barbati; Consiliul de Administratie nu poate fi format in exclusivitate din persoane de acelasi gen.

- Cel putin un membru trebuie sa detina calificarea de auditor financiar sau sa aiba experienta de
cel putin 3 ani dobandita prin participarea la misiuni de audit statutar in Romania, in alt stat membru
sau in cadrul Comitetelor de audit formate la nivelul Consiliillor de Administratie/supraveghere ale unor
societati/entitati de interes public Tn conformitate cu Ordinul nr. 392/2022.

- In cazul consiliilor de administratie al ciror numir de membri se incadreazi in prevederile art. 28 alin.(1)
al OUG 109/2011, nu poate fi mai mult de 1 membru din randul functionarilor publici
sau altor categorii de personal din cadrul autoritatii publice tutelare ori din cadrul altor autoritati sau institutii
publice;

- In mod obligatoriu, in selectia candidatilor se va avea in vedere evitarea situatiilor de conflict de interese

Tn conformitate cu prevederile din Anexa nr. 1a la H.G. nr. 639/2023, Profilul consiliului se realizeaza
pe baza unui tabel care cuprinde competentele masurabile, trasaturile si pragul minim colectiv, precum si
conditiile care trebuie indeplinite Tn mod ideal de membrii consiliului, individual si colectiv, impreund cu
aptitudinile, cunostintele, experienta si alte atribute ale membrilor in functie, precum si ale potentialilor
candidati.



MATRICEA PROFILULUI CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL SOCIETATII ECO URBIS CRAIOVA S.R.L.

Competente
Nominalizati
Criterii Ob_ligat ‘e |o s |w|lo|n]|lo oz - o
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(Opt)
Rating 1 = Novice; Rating 2 = Intermediar; Rating 3 =
Competent; Rating 4 = Avansat; Rating 5 = Expert
1. Competente
specifice sectorului de activitate
al intreprinderii publice
1.1 Cunoasterea trasaturilor pietei in | Oblig 1 40
care actioneaza societatea
2. Competente
profesionale de importanta
strategica/tehnice
2.1 Gandire strategica | Oblig 1 60
si previziuni Oblig 1 40
2.2 Finante si Oblig 1 60
contabilitate Oblig 1 40
2.3 Managementul Oblig 1 40
proiectelor
2.4 Tehnologia
informatiei
2.5 Legislatie
3. Competente de
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guvernantd corporativa

3.1 Guvernanta
intreprinderii publice

3.2 Rolul consiliului

3.3 Monitorizarea
performantei

Oblig
Oblig
Oblig

=

60
60
60

4, Competente
sociale si personale

4.1 Luarea deciziilor

4.2 Relatii
interpersonale

4.3 Negociere

4.4 Capacitate de
analiza si sinteza

Oblig
Oblig
Oblig
Oblig

[ G

60
60
60
60

5. Experienta pe
plan local si international

Participarea in organizatii nationale
sau internationale constituite in
domeniul de activitate al societatii si
alte domenii relevante

Opt

60

6. Competente si
restrictii specifice personalului
angajat In cadrul autoritatii
publice tutelare sau alte
autoritati sau institutii publice

Competente de
conducere

Oblig

0,5

20

Trasaturi

‘ Nominalizati
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Rating 1 = Novice; Rating 2 = Intermediar; Rating 3 =
Competent; Rating 4 = Avansat; Rating 5 = Expert
1. Reputatie Oblig 1 60
personala si profesionala
2. Integritate Oblig 1 60
3. Independenta Oblig 1 60
4, Expunere Oblig 1 NA
politica
5. Abilitati de Oblig 1 60
comunicare interpersonala
6. Alinierea cu Oblig 1 60
scrisoarea de asteptari
7. Diversitate de Oblig 1 NA
gen
Conditii prescriptive si prospective
Nominalizati
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Rating 1 = Novice; Rating 2 = Intermediar; Rating 3 =
Competent; Rating 4 = Avansat; Rating 5 = Expert
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1.Numar de mandate Oblig 1 100
2.Inscrieri In cazierul judiciar si fiscal | Oblig 1 100
3.Rezultate economico-financiare ale | Oblig 1

intreprinderilor in care si-a exercitat

mandatul de administrator sau de 100
director - Intreprinderile sa nu fie in

procedura de faliment

4.Experienta in conducerea unei Oblig 1 100
societdti sau regii autonome

5.Studii superioare si experienta in Oblig 1 100

domeniu
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MATRICEA CONSILIULUI
I. DESCRIEREA MATRICEI
Descrierea coloanelor matricei

A. Criterii - Reprezinta categorii de competente, trasaturi, conditii necesare si interdictii derivate
din matricea consiliului. Criteriile sunt folosite pentru evaluarea colectiva sau individuala a candidatilor
pentru postul de membru Tn consiliu.

B. Obligatoriu (Oblig.) sau Optional (Opt.) - Precizeaza daca pentru scopul evaludrii este
necesar un anumit criteriu (selecteaza obligatoriu) sau nu (selecteaza optional).

C. Ponderea (0-1) - Indica importanta relativda a competentei ce este evaluatd. O valoare a
ponderii apropiata de 1 indica o importanta crescuta a competentei, in timp ce valorile apropiate de 0
indica o importanta scazuta.

D. Administratori in functie - Numele complet [Nume, Prenume] al administratorilor actuali,
ordonati alfabetic.

E. Candidati nominalizati - Numele complet [Nume, Prenume] al administratorilor propusi
(candidati sau/si nominalizati), ordonati alfabetic.

F. Totaluri

(i) Total

Valoarea totala a unui anumit criteriu pentru toti administratorii si candidatii nominalizati, de
exemplu suma punctajelor de pe fiecare rand.

(ii) Total ponderat

Valoarea totala ponderatd a unui anumit criteriu pentru administratorii si candidatii nominalizati
[calculat ca suma punctajelor de pe fiecare coloana multiplicatd cu ponderea criteriului (prevazuta la
punctul C)].

(iii) Pragul minim colectiv

Nivel procentual din potentialul maxim al competentelor individuale agregate care trebuie
indeplinite de toti membrii consiliului, pentru ndeplinirea capacitdtilor necesare consiliului ca ntreg
(calculat ca punctaj minim acceptat pentru criteriu in total/[numarul candidati sau membri x punctajul
maxim]x 100).

(iv) Pragul curent colectiv

Nivel procentual calculat ca raport intre: Total/(numarul candidati sau membri x punctaj maxim)
x 100.

G. Grila de punctaj a criteriilor - Indrumiri pentru acordarea punctelor de la 1 la 5 din grila de
punctaj.

Descrierea randurilor matricei

H. Competente - Combinatia de cunostinte, aptitudini, experienta si comportament necesara
pentru a Tndeplini cu succes rolul de administrator. Grila de punctaj de 1 pana la 5.

I. Trasaturi - O calitate distinctd sau caracteristica a individului. Grila de punctaj de 1 pana la 5.

J. Alte conditii eliminatorii - Reprezinta caracteristicile individuale sau colective care trebuie sa
fie indeplinite si care sunt interzise. Grila de punctaj de 1 pand la 5.

K. (i) Subtotal - Punctajul total pentru administratori si candidati nominalizati individuali pe
grupuri de criterii [calculat ca suma punctajelor pentru fiecare grup de criterii (competente, trasaturi,
conditii care pot fi eliminatorii) pentru un administrator sau candidat nominalizat].

(ii) Subtotal ponderat

Insumarea valorilor obtinute fn urma multiplicdrii punctajului obtinut pentru fiecare criteriu cu
ponderea asociata.

Z(punctaj criteriu*pondere criteriu)
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L. (i) Total - Valoarea totala a punctajului criteriilor pentru administratori si candidatii
nominalizati individuali (calculat ca suma punctajelor pentru fiecare coloanad).

(ii) Total ponderat - Suma Subtotalurilor ponderate [prevazute la punctul (ii)].

M. Clasament - Clasificarea candidatilor nominalizati pe baza totalului ponderat obtinut de
fiecare.

II. CRITERII FOLOSITE iN CADRUL MATRICEI - DESCRIERE SI INDICATORI
ASOCIATI

Criteriile folosite Tn cadrul matricei sunt descrise si asociate cu indicatori, care sunt folositi
pentru a evalua membrii Tn functie ai consiliului dar si candidatii noi/candidatii la reAnnoirea mandatului.
A. COMPETENTE
1. Competente specifice sectorului intreprinderii publice
1.1 Cunoasterea trasaturilor pietei in care actioneaza societatea
Descriere: cunoaste sectorul in care functioneaza societatea, inclusiv tendintele si fortele care modeleaza

industria, evolutiile viitoare, modele si strategii relevante de afaceri si poate articula pozitionarea
competitivad a societatii Tn raport cu alti jucatori din sector.

Indicatori:
o familiarizat/a cu strategiile si modelele de afaceri potrivite pentru sectorul in care opereaza
societatea;
. cunoaste care sunt jucatorii cheie ai industriei si modul 1n care relationeaza acestia;
. intelege peisajul competitiv si cum influenteaza acesta organizatia si sectorul ca intreg;
. se pastreaza la curent cu tendintele actuale si viitoare, evolutii si forte (sociale, politice,
tehnologice, stiintifice, ecologice, economice, etc.) care modeleaza industria;
J impdrtaseste cunostintele si perspectivele industriei cu alti membri ai consiliului In sprijinul

procesului de luare a deciziilor poate referi indicatori de performanta corporativa la tendintele industriei.
2. Competente profesionale de importanta strategica/tehnice

2.1. Gandire strategica si previziuni

Descriere: intelege rolul consiliului in oferirea unei directii strategice pentru organizatie pe
termen lung. Poate evalua optiunile strategice si riscurile, identifica prioritdtile strategice si poate
contribui la consiliu prin prezentarea de directii strategice executivului, in scopul de a oferi valoare si
crestere pentru organizatie pe termen lung.

Indicatori:

o contribuie la definitia consiliului referitor la viziunea organizatiei, valorile si scopul care
ghideaza strategia;

o poate articula obiectivele strategice ale organizatiei si pozitia strategica curenta

o alaturi de alti membri ai consiliului, monitorizeaza mediul extern pentru schimbadri ce pot afecta
organizatia;

. poate analiza informatii competitive si date de referinta.

2.2. Finante si contabilitate
Descriere: familiar cu practicile de management financiar, de contabilitate, audit financiar si rapoarte
financiare
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Indicatori:

. notifica consiliul cu privire la problemele cu posibile implicatii financiare sau contabile;

. ajuta membrii consiliului sa inteleaga potentialele implicatii financiare ale deciziilor;

. explica aspectele financiare si contabile Tntr-un mod care poate fi usor de inteles;

. familiarizat cu reglementarile si normele aplicabile de bune practice, cu standardele profesionale
de contabilitate;

. intelege politicile si practicile sectorului public al finantelor si contabilitatii.

2.3. Managementul proiectelor

Descriere: familiar cu chestiunile ce deriva din procesele de planificare, organizare si alocare a
resurselor In vederea implementdrii activitdtilor proiectului si Indeplinirea cu succes a scopurilor si
obiectivelor specifice ale proiectului.

Indicatori:

e asistd la coordonarea eficienta a tuturor activitdtilor proiectului Tn vederea atingerii obiectivelor
stabilite;

e se asigura ca exista o comunicare permanentd cu partenerii din cadrul proiectului si ca se respecta
obligatiile contractuale care decurg din acordurile de parteneriat;

e poate explica aspecte tehnice legate de managementul proiectelor intr-o maniera usor de nteles;

e urmdreste administrarea bugetului proiectului precum si organizarea planurilor de activitate Tn cadrul
proiectului si asigurarea resurselor necesare pentru atingerea obiectivelor proiectului.

2.4. Tehnologia informatiei
Descriere: Intelege rolul ca o unealta strategica de afaceri.

Indicatori:

. se mentine la curent cu dezvoltarile in domeniul IT;

. ofera consiliului o evaluare independenta a problemelor tehnice de IT.

2.5. Legislatie

Descriere: are o Intelegere a sistemului legal si a mediilor legale si regulatoare In care opereaza
Indicatori:

. are cunostinte functionale despre legislatia de contract si drept comercial general,;

. familiar cu cadrul legal si statutele sub care opereaza organizatia;

. poate ghida consiliul referitor la problemele cu posibile implicari juridice;

J asista membrii consiliului Tn intelegerea problemelor legale si ale implicatiilor acestora.

3. Compentete de guvernanta corporativa

3.1. Guvernanta intreprinderii publice

Descriere: are o cunoastere de bune practice si principii de guvernantd corporativa, este familiarizat cu
legislatia si politicile guvernamentale referitoare la guvernanta intreprinderilor detinute de stat si
Intelege importanta gestionarii resurselor publice intr-o maniera transparenta si eficace.

Indicatori:

o familiarizat cu principiile, conceptele si practicile de buna guvernanta corporativa;

o intelege cadrul guvernantei corporative in care opereazd societatea, inclusiv legislatia,
reglementarile, codurile si politicile relevante;
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. demonstreaza un nivel ridicat de dedicatie, transparentd, integritate, responsabilitate si probitate;
. intelege structura de responsabilitate si modul cum diferite organisme relationeaza - autoritatea
publica tutelara, consiliul si executivul societatii.

3.2. Rolul Consiliului de Administratie
Descriere: are o intelegere clara cu privire la rolul si functiile consiliului

Indicatori:

J intelege structura si compozitia consiliului;

. intelege functiile si responsabilitatile consiliului si a membrilor consiliului;
. recunoaste distinctia Tntre directia strategica si cea operationala.

3.3. Monitorizarea performantei

Descriere: intelege responsabilitatile consiliului pentru monitorizarea performantei
managementului si monitorizeaza adaptarea organizatiei la responsabilitdtile sale legale, etice sau
sociale.

Indicatori:

. contribuie la monitorizarea performantei manageriale de catre consiliu in relatie cu rezultatele
cheie de afaceri;

J intelege responsabilitatile legale, etice si sociale ale organizatiei si monitorizeaza conformitatea
cu acestea;

. monitorizeaza relatia structurii manageriale cu partile interesate externe cheie

. ajuta consiliul in implicarea partilor interesate prin metode potrivite pentru determinarea,

raspunderea la, si raportarea la interese materiale economice, legale, etice, sociale si de mediu.
4. Competente sociale si personale

4.1. Luarea deciziilor

Descriere: contribuie la luarea deciziilor In cadrul consiliului prin exercitarea de gandire si
judecata independente, considerand binele pe termen lung al organizatiei si nu doar rezultatele pe
termen scurt.

Indicatori:
J nu este predispus/a la decizii pripite ci mai degraba cantareste problemele si ia in calcul optiunile
si riscurile, fara amanare;
. ia decizii bazate pe analiza, intelepciune, experienta si rationament;
. se consulta cu altii pentru perspective diferite;
. ia timp pentru a cerceta probleme cu care nu este familiar/a;
o este cautat/a de catre altii pentru sfaturi si solutii;
o cauta sa ofere claritate discutiilor;
o este capabil/a sa organizeze si sa utilizeze informatia cu eficientd;
o ia decizii Tn timp util, folosind informatii incomplete, acolo unde este nevoie, pentru a putea

respecta termene limita importante.

4.2. Relatii interpersonale
Descriere: relationeaza cu succes cu altii In diverse grupuri si situatii, promovand relatiile
armonioase de lucru.

Indicatori:
. relationeaza cu succes cu altii indiferent de pozitie, putere, influenta sau status;
. este eficient/a In stabilirea rapoartelor;
. investeste timp si energie pentru a 1i cunoaste pe cei care trebuie sa interactioneze;
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. este priceput/a la folosirea tactului si diplomatiei;
. poate Tmprastia cu usurinta situatii de Tnalta tensiune.

4.3. Negociere
Descriere: este eficient/a In negocierea de Intelegeri care obtin rezultatele dorite, Intr-o maniera
ce demonstreaza respect si integritate.

Indicatori:
o poate negocia cu succes in situatii de criza atat cu grupuri interne cat si cu grupuri externe;
o poate solutiona diferentele cu minimum de impact;
. poate obtine concesii fara a deteriora relatiile;
. poate fi direct/a si puternic/a dar si diplomat/a;
. castiga cu usurinta increderea;
. are un bun simt al momentului.

4.4. Capacitatea de analiza si sinteza

Descriere: poate descompune, ordona, caracteriza, ierarhiza elementele unui sistem, are abilitatea
de a Intelege de ce sistemul a ajuns acolo unde este si a previziona evolutia acelui sistem Tn conditiile
modificarii unui element component.
Indicatori:
descompune partile problemei fara a pierde imaginea de ansamblu;
poate vedea cum modificarea unei componente, variabile a sistemului influenteaza ansamblul;
poate modela problema in termeni abstracti;
nu trage concluzii pripite chiar daca se afla in situatii de stres;
poate sintetiza informatia si sa identifice elementele importante;
poate formula solutii pe baza analizei facute si poate argumenta Tn mod logic solutia propusa,
punctand partile ei forte si punctele ei slabe.

5. Experienta pe plan local si international
Descriere: Participarea 1n organizatii internationale/europene/nationale/locale constituite 1in
domeniul utilitatilor publice.

Indicatori:

. participd la conferinte si simpozioane privind tehnologiile din domeniul utilitatilor publice;

. poate sustine prezentari pe diverse teme specifice sectorului;

o ajuta consiliul Tn initierea de colaborari cu diverse organisme sau organizatii din domeniu cu
rezultate benefice pentru societate;

. asista consiliul in Tntelegerea politicii si contextului de reglementare existente la nivel european.

6. Competente si restrictii specifice personalului angajat in cadrul autoritatii publice tutelare sau
alte autoritati sau institutii publice

Descriere: Competente de conducere a unor intreprinderi sau competenta in conducerea eficienta a unor

compartimente.

Indicatori:

o competente de planificare si prioritizare;

. orientare catre gasirea de solutii si obtinerea de rezultate;
o responsabilitate, adaptabilitate;

o capacitate de a stabili relatii profesionale eficiente;

o capacitate de a lucra eficient in echipa.

B. TRASATURI
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1. Reputatie personala si profesionala
Descriere: se comporta cu prudentd, profesionalism, loialitate si cu diligenta unui bun administrator.
Indicatori:

. da dovada de abilitati de leadership (inteligenta emotionald, carismd, capacitate de exemplu
personal) ;
o se comporta cu profesionalim;
J respecta legile si reglementarile in vigoare.
2. Integritate

Descriere: se comporta cu integritate, onestitate si transparenta Tn relatia cu altii si cu organizatia.
Indicatori:

J intelege si indeplineste Tndatoririle si responsabilitdtile unui consiliu si mentine cunostinte in
aceasta privinta prin formare profesionald;

. plaseaza interesele organizationale deasupra tuturor celorlalte;

. se comporta Tntr-o maniera demna de Increderea si respectul colegilor din consiliu vorbeste cu
onestitate si sinceritate;

o trateaza informatiile sensibile si confidentiale cu discretia cuvenita si in concordanta cu
prevederile contractului de mandat;

o dezvaluie ,interese” ce pot cauza partinire si subiectivitate Tn dezbaterile consiliului; se abtine de
la deciziile Consiliului de Administratie ce pot crea conflicte de interese;

. pastreaza angajamentele si promisiunile facute presedintelui si membrilor consiliului;

. se comporta n concordanta cu propriile valori si cu cele ale organizatiei.

3. Independenta
Descriere: posedda o gandire independenta si este capabil/a sa ofere provocarea si rigoarea necesare
pentru a asista consiliul Tn realizarea unei intelegeri globale a informatiilor si optiunilor care faciliteaza
un standard Tnalt de luare a deciziilor.
Indicatori:
. este dispus/a sa nu fie de acord si sa adopte o pozitie independenta in fata opiniilor divergente si
n detrimentul potential personal;
J solicita clarificari si explicatii;

. este dispus sa adopte un mod original de gandire, bazat pe modele de succes personale.

4. Expunere politica

Rating 1 2 3 4 5
Expunere Foarte expus Fara expunere
politica

5. Abilitati de comunicare interpersonala

Descriere: demonstreaza claritate si coerentda a discursului, adaptarea comportamentului verbal la
interlocutor astfel incat intelegerea reciproca sa fie facilitata. Arata concizie si logica, poate comunica
usor mesaje complexe, este deschis, direct si iti manifesta parerea cu respect fata de interlocutor.

Indicatori:

° Arata interes fata de interlocutor, indiferent de statutul si functia acestuia, comunicarea este
desfasurata sub nota de respect;
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. Adapteaza mesajul la interlocutor, foloseste diferite tehnici de comunicare si instrumente pentru
a facilita intelegerea;

o Se face cu usurinta inteles si limbajul este optim echilibrat intre latura tehnica si latura non-
tehnica;

. Are coerenta si logica atat in discurs cat si in scris;

. Imbunititeste comunicarea in interiorul organizatiei prin oferirea de feed-back si are o abordare

constructiva atunci cind primeste feed-back.

6. Aliniere cu scrisoarea de asteptari a asociatilor
Descriere: felul n care declaratia de intentie raspunde scrisorii de asteptari a asociatilor.
Indicatori:

. Intentia exprimata trateaza aprofundat toate punctele exprimate de catre asociati in cadrul
scrisorii de asteptari;

o Intentia depusa dezvaluie capacitate de atingere a obiectivelor si asteptdrilor asociatilor pe
termen mediu si lung;

. Declaratia de intentie are un caracter realizabil, actiunile propuse si/sau ideile exprimate avand o
baza concreta si solida;

o Se bazeaza pe date concrete si pe cifre;

o Atinge puncte sensibile, ofera alternative pentru realizarea lor; dovedeste o intelegere a
specificului si complexitatii activitatii societatii;

. Surprinde avantajul competitiv al societdtii, evidentiaza rolul ei intr-un context larg;

J Nota dominanta este de viziune strategica, orientarea fiind spre obtinerea performantei.

Alinierea cu scrisoarea de asteptiri a asociatului — detaliere

Rating 1 2 3 4 5

Alinierea cu Calitatile si intentia Alinierea se realizeaza
scrisoarea de | exprimatd nu se atat la nivel de intentie
asteptari a aliniaza cat si la nivel de
actionarilor calitati

Diversitatea de gen
Scor Descriere
M Masculin
F Feminin

C. Cerinte prescriptive si proscriptive (conditii eliminatorii)

1. Rezultate economico-financiare ale intreprinderilor in care si-a exercitat mandatul de
administrator sau de director
Descriere: sd nu fie in procedura de faliment pentru intreprinderile unde si-a exercitat activitatea.

Scor Descriere
1 Intreprinderea a intrat n faliment/insolventa pe perioada exercitarii mandatului
2 Intreprinderea nu a intrat Tn faliment/insolventa pe perioada exercitarii mandatului

2. Inscrieri in cazierul fiscal si judiciar
Descriere: aceasta este o conditie eliminatorie, candidatii nu vor putea participa la selectie in cazul in
care au nscrieri in cazierul judiciar sau fiscal.

Inscrieri Tn cazierul fiscal si judiciar

Scor
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3. Numar de mandate

Descriere: aceasta este o conditie eliminatorie intrucat o persoana fizica/juridica poate exercita
concomitent cel mult 2 mandate de administrator Tn societati sau intreprinderi publice al caror sediu se
afla pe teritoriul Romaniei.

Rating 1 2 3 4 5
Numar de >3 3 2 1 0
mandate

concomitente

4. Ani de cand este director/administrator intr-o organizatie
Rating 1 2 3 4 5
Ani de <3 4 5
conducere intr-
0 organizatie

(@)}
WY
~

5. Studii superioare si experienta in domeniu

Rating 1 2 3 4 5

Studii Cu  studiiCu studiilCu studiilCu studii/Cu studii

superioare |superioare |superioare sijsuperioare silsuperioare sijsuperioare si
experientd Injexperienta Tnjexperienta inlexperienta in
domeniul dedomeniul domeniul domeniul
activitate  alstiintelor stiintelor stiintelor
societatii ingineresti, ingineresti, ingineresti,

economice, economice, economice,

sociale, juridicejsociale, juridicesociale, juridice
sau 1n domeniulsau 1n domeniullsau iIn domeniul
de activitate allde activitate alde activitate al

societatii silsocietatii silsocietatii si
experienta experienta experienta
profesionala dejprofesionala  dejprofesionala de
minim 7 ani. peste 7 ani. peste 10 ani.

GRILA DE PUNCTAJ A COMPETENTELOR $SI TABELELE DE RATING

Grila de punctaj a competentelor este un instrument folosit pentru mdsurarea abilitatii candidatilor de a
isi demonstra competenta in ceea ce priveste consiliul, clasificand nivelurile de abilitati n cinci categorii,
de la “limitat” la ,,expert”.

Scor  |Nivel de competenta Descriere
N/A  |Nu se aplica Nu este necesar sa aplicati sau sa demonstrati aceasta competenta
1 Novice Aveti o Intelegere a cunostintelor de baza
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2 Intermediar

Aveti un nivel de experienta castigat prin formare fundamentala
si/sau prin cateva experiente similare. Aceasta aptitudine
presupune sprijinul unor persoane cu expertiza.

o intelegeti si discuta termeni, concepte, principii si
probleme legate de aceastda competenta

° faceti uz activ de legi, regulamente si ghiduri

3 Competent

Sunteti capabil/da sa indepliniti cu succes functiile asociate
acestei competente. Poate fi necesar, uneori, ajutorul
personalului cu expertiza, dar de regula demonstrati aceasta
aptitudine independent.

o ati aplicat aceastd competentd cu succes in trecut, cu
minim de ajutor

. intelegeti si puteti discuta aplicarea si implicatiile
schimbadrilor in procesele, politicile si procedurile din acest
sector

4 Avansat

Puteti Tndeplini sarcinile asociate cu aceasta aptitudine fara
asistenta.

Sunteti recunoscut/a in cadrul organizatiei curente ca un (0)
expert/a in aceastd competentd, sunteti capabil/a sa oferiti ajutor
si aveti experienta avansata in aceasta competenta.

o ati oferit idei practice/relevante, resurse si perspective
practice referitoare la procesul sau imbunatatirile practice, la|
nivel de guvernanta a consiliului si nivel executiv superior

. sunteti capabil/a sa interactionati si sa purtati discutii
constructive cu conducerea executiva, dar si sa instruifi alte
persoane in aplicarea acestei competente.

5 Expert

Sunteti cunoscut/a ca un expert/a in acest sector. Puteti oferi
ajutor si gasi solutii pentru dileme si probleme complexe
referitoare la aceasta zona de expertiza.

. ati demonstrat excelenta in aplicarea acestei competente
in multiple consilii de administratie si/sau organizatii

. sunteti privit/a ca un/o expert/a, conducator/oare si
inovator/oare in aceasta competenta de cdtre consiliu, organizatia
si/sau organizatiile din afara

Tabele de rating — Competente

Cunostinte, aptitudini si experienta

Rating

Novice

Intermediar

Competent

Avansat

Expert

U [WIN[F-
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