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RAPORT DE EVALUARE
a implementarii Legii nr. 544/2001, in anul 2025

Subsemnatul Claudiu Popescu, responsabil de aplicarea Legii nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare, Tn anul 2025, prezint actualul
raport de evaluare interna finalizat in urma aplicarii procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care apreciez ca activitatea specifica a
institutiei a fost:

B Foarte buna

o Buna

o Satisfacatoare

o Nesatisfacatoare

Imi intemeiez aceste observatii pe urmétoarele considerente si rezultate privind anul 2025:
l. Resurse disponibile

1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes public?
B Suficiente
o Insuficiente

2. Apreciati ca resursele materiale disponibile pentru activitatea de furnizarea informatiilor de interes public sunt:
B suficiente
o Insuficiente

3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul institutiei dumneavoastra in furnizarea accesului la informatii de interes public:
o Foarte buna
B Buna
o Satisfacatoare
o Nesatisfacatoare



Il. Rezultate
A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastra a afisat informatiile/documentele comunicate din oficiu, conform art.5 din Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completarile
ulterioare?
Pe pagina de internet
La sediul institutiei
In presa
o in Monitorul Oficial al Romaniei
ITn altd modalitate: pe pagina de Facebook a institutiei

2. Apreciati ca afisarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?
B Da
o Nu

3. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu?

B Da, acestea fiind: proiecte aflate in curs de implementare, informatii asupra documentelor si etapelor premergatoare emiterii actelor de autoritate,
regulamente locale, raportari, s.a.;

o Nu

4. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia dumneavoastra le-au aplicat?

Rubricile site-ului au fost organizate astfel incat pe prima pagina sa fie evidentiate categorii de informatii/documente care sunt cel mai des accesate. De
asemenea, pentru informatiile de maxim interes (achizitii publice, posturi vacante, s.a.) au fost create link-uri (butoane) active pentru acces rapid si direct
catre informatie.

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?
B Da
o Nu

6. Care sunt masurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru publicarea unui numar cat mai mare de seturi de date in format deschis?

Se afla in implementare Proiectul Sistem Informatic Integrat pentru Digitalizarea Proceselor in cadrul Primariei Municipiului Craiova, finantat in cadrul Programul
Regional Sud-Vest Oltenia 2021-2027, in cadrul Prioritatii 2: Digitalizare in beneficiul cetétenilor si al firmelor, Obiectivul specific 1.2: Valorificarea avantajelor digitalizari,
in beneficiul cetatenilor, al companiilor, al organizatiilor de cercetare si al autoritatilor publice

Unul dintre rezultatele proiectului va fi un Portalul web pentru cetiteni si mediul de afaceri. Pe portal vor fi disponibile informatii ilustrate, informatii in format
deschis (open data) precum: date statistice (fisa localitatii), informatii de mediu (calitatea aerului), harta de zgomot in sistem dinamic, date urbane, s.a.



B. Informatii furnizate Ila cerere

1. Numarul total de
solicitari de

in functie de solicitant

Dupa modalitatea de adresare

infor_magii de interes |de la persoane fie_la_ persoane pe suport hartie pe sup0|_'t verbal
public juridice electronic
285 187 98 41 244 0

Departajare pe domenii de interes

a) Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.) 16
b) Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 178
c) Acte normative, reglementari 2
d) Activitatea liderilor institutiei 0
e) Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare 0

f) Altele, cu mentionarea acestora: informatii privind achizitii publice, resurse umane, investitii, inf. urbanistice, inf domeniul public/privat,|89
documente din arhiva institutiei, reconstituirea dreptului de proprietate.

Termen de raspuns Modul de comunicare Departajate pe domenii de interes
2. Numar Utilizarea Informai
total de N . . N banilor Modul de privind mOdUIAltele (se precizeaza care)

o Redirection|Solutionate |Solutionate [Solicitari . . o - - . de aplicare a| N e .
solicitari 3 A oo . Comunicare |Comunicare |publici indeplinire alActe Activitatea " Informatii privind achizitii publice,
] ate  catre|favorabil in|favorabil in|pentru care|{Comunicare |- « . S . i Legii nr.f.. . i h
solutionate . in formatjverbala sil(contracte, |atributiilor normative, liderilor litigii, reconstituirea dreptului de

3 alte termen dejtermen deltermenul alelectronica AL ) . A U 544/2001, cu : .
favorabil instituti 10 zile 30 zile fost depisit hartie direct investitii, institutiei reglementari (institutiei modificarile ipropletate, resurse umane, investitii,
pas cheltuieli publice letaril $llinf. urbanistice.
otc.) comp etarile
' ulterioare
265 15 215 35 0 230 35 0 13 170 2 0 0 80

3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost transmise in termenul legal:
Nu este cazul

4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvata?
Nu este cazul




Motivul respingerii

Departajate pe domenii de interes

5. Numar ) o ) o o
tOt?(I;'tér' o Alte motive Utilizarea Modul de lmn?drma(}g apligg;/;ng ﬁ\tljtli:(?é Imcolrirt?;iitII pmrltler::%ns?[i(‘ﬂfg;
soliciari Exceptate, Informatii |(cu banilor publicifindeplinire  alActe Activitatea || oo " 5140001 lreptului de  bropietate.  resurse
respinse,  \conform inexistente [orecizarea |CONtracte,  fatributiilor normative, |liderilor cug modificrile s ptulut t't"p .o?' U be’ i t'e u .Sf
solutionate g jj P investitii, institutiei reglementéri finstitutiei b §!lumane, investitil, int. Lrbanistice, in
nefavorabil acestora) A X completarile domeniul public/privat, documente
cheltuieli etc.)|publice . ) o
ulterioare din arhiva institutiei
20 15 5 - 3 8 0 0 0 9

5.1. Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptarii acestora conform legii: (enumerarea numelor documentelor/informatiilor solicitate):
Solicitari de documente personale, informatii fiscale, pentru care nu s-a facut dovada calitatii de persoana indreptétita, documente, informatii/documente

ce fac obiectul unor procese pe rolul instantelor de judecata.

6. Reclamatii administrative si plangeri in instanta

6.1. Numarul de reclamatii administrative la
adresa institutiei publice in baza Legii nr.
544/2001, cu modificarile si completarile

6.2. Numarul de plangeri in instantd la adresa
institutiei in baza Legii nr. 544/2001, cu modificarile
si completarile ulterioare

ulterioare

Solutloqate Respinse In curs de Total Solu’glor!ate Respinse In curs de Total

favorabil solutionare favorabil solutionare

0 6 0 6 0 favorabile 4 4
pt. cetatean

7. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public
a) Institutia dumneavoastra detine un punct de informare/biblioteca virtuala in care sunt publicate seturi de date de interes public?

Da
o Nu

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatatite la nivelul institutiei dumneavoastra pentru cresterea eficientei procesului de

asigurare a accesului la informatii de interes public:

-Diversificarea si multiplicarea categoriilor de informatii publicate pe site-ul institutiei astfel incat sa se elimine necesitatea de a formula cereri de
informatii publice.




c) Enumerati masurile luate pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:
1. A fost depus si se afla in implementare Proiectul Sistem Informatic Integrat pentru Digitalizarea Proceselor in cadrul Primariei Municipiului
Craiova finantat in cadrul Programul Regional Sud-Vest Oltenia 2021-2027, in cadrul Prioritatii 2: Digitalizare in beneficiul cetatenilor si al firmelor,
Obiectivul specific 1.2: Valorificarea avantajelor digitalizarii, in beneficiul cetatenilor, al companiilor, al organizatiilor de cercetare si al autoritatilor publice
Prin Sistemul informatic integrat (SIl), Primaria Municipiului Craiova isi propune sa imbunatateasca interoperabilitatea dintre aplicatiile deja
implementate.
Beneficiile anticipate sunt urmatoarele: cresterea eficientei proceselor operationale, automatizarea fluxurilor de date si a comunicarii intre departamentele
interne cat si intre unitatile subordinate Consiliului Local al Municipiului Craiova, optimizarea schimbului de date institutional;
De asemenea, in cadrul proiectului vor fi dezvoltate urmatoarele aplicatii:
- 1. Portalul web pentru cetateni si mediul de afaceri. Pe portal vor fi disponibile informatii in format deschis (open data) precum: date statistice (fisa
localitatii), informatii de mediu (calitatea aerului), date urbane, s.a.
- 2. Aplicatie mobil (I0S si Android) si Portal web de raportare a incidentelor pe domeniul public
Aplicatia va permite trimiterea on-line de sesizari catre primarie, cu posibilitatea de indicare a localizarii pe hartd si adaugarea de fotografii.
Aplicatia va fi disponibila cetatenilor pentru semnalarea problemelor identificate in oras si va fi operationald pentru prestatorii de utilitati pentru
notificarea interventiilor pe domeniul public.
- 3. Retrodigitalizarea arhivei istorice 2.0
Initiativa reprezinta o continuare a activitatii de retro-digitalizare demarata in cadrul proiectului A.R.C.A. Retrodigitalizarea documentelor din arhiva
consta in crearea unei arhive de copii digitale ale documentelor traditionale existente in arhiva institutiei.
2. Au fost adaugate noi categorii de documente ce pot fi depuse on-line prin intermediul portalului de servicii electronice eportal.primariacraiova.ro. Astfel
in cursul anului 2024 puteau fi depuse solicitari pentru cel putin 90 categorii de documente, cum ar fi: certificat de urbanism, certificat de nhomenclatura
stradala, PUZ/PUD, certificat recenzat, autorizatii de liber acces in centrul istoric, Parcul N. Romanescu, zona A-B, autorizatii de bransamente la utilitati,
autorizatii de spargere strada, acorduri si autorizatii pentru agenti economici: acord de functionare, acord de ocupare temporard a domeniului public,
autorizatie de alimentatie publica, documente privind registrul agricol, documente specifice activitatii de taximetrie: cazier conduita profesionala, inscriere
pe lista de asteptare, taxa salubrizare, obtinere informatii publice Legea nr. 544/2001, publicare anunt mediu, solicitare pentru asistare persoane
varstnice, solicitare efectuare ancheta sociald, documente din arhiva institutiei, petitii, documente de la ordonatori tertiari de credite si asociatii de
propietari: solduri bilantiere lunare, cere deschidere credite bugetare, monitorizare numar de posturi si cheltuieli de personal, Anexa 30B-plati restante,
situatii financiare anuale/anuale, situatia elementelor de activ si pasiv, s.a.
3. Pentru a facilita accesul la serviciile digitale oferite, Craiova a fost unul din primele 5 municipii din tara al carui portal de servicii electronice a fost inrolat
in platforma ROelD lansata de Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii impreuna cu Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei (ADR).
Aplicatia ofera o modalitate noua de gestionare a conturilor pentru serviciile publice, toate serviciile digitale fiind accesibile printr-un singur login. Practic,

ROelD asigura identitatea digitald a tuturor cetatenilor Romaniei, facilitdndu-le autentificarea in toate platformele digitale pe care statul roman le
administreaza, dar si conectarea la alte platforme digitale guvernamentale din intreaga Uniune Europeana.
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