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CAIET DE SARCINI
wAchizitie servicii abonamente internet mobil, necesare Bancilor Smart (Wi-Fi) "

1. Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie
ansamblul cerintelor pe baza cdrora se elaboreaza de cétre fiecare ofertant propunerea
tehnica.

Caietul de sarcini contine, In mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea
definesc, dupa caz si fard a se limita la cele ce urmeazi, caracteristici referitoare la
nivelul calitativ, tehnic §i de performanta, siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si
sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, teste si metode de testare,
ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea conformitétii cu standarde
relevante sau altele asemenea.

Caietul de sarcini trebuie sd precizeze si institutiile competente de la care
furnizorii, executantii sau prestatorii pot obtine informatii privind reglementarile
obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor si la
protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul indeplinirii contractului si care
sunt In vigoare la nivel national sau, in mod special, in regiunea ori in localitatea in care
se executd lucrdrile sau se presteazi serviciile ori operatiunile de instalare, accesorii
furnizarii produselor (dupa caz).

In cadrul acestei proceduri, Municipiul Craiova indeplineste rolul de Autoritatea
contractantd, respectiv Autoritatea contractanta in cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate
descrisd intr-un anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt
capitol, trebuie interpretatd ca fiind mentionati in toate capitolele unde se considera de

citre Ofertant cd aceasta trebuia mentionatd pentru asigurarea indeplinirii obiectului
Contractului.

2. Contextul realizarii achizitiei

2.1.Informatii despre Autoritatea contractanta

Autoritatea Contractantd: MUNICIPIUL CRAIOVA, JUDETUL DOLJ.
Date de contact: Municipiul Craiova- Craiova, Tel. +40 0251416235, Fax: +40
0251415907.
Localitatea: Craiova, strada Targului nr 26, judetul Dolj,
Cod postal: 200632, Romania,
Email: achizitii@primariacraiova.ro.
Adresa internet (URL): www,primariacraiova.ro.
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Adresa profilului cumparatorului (URL): www.e-licitatie.ro
2.2.Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea

Scopul achizitiei este contractarea serviciilor de furnizare internet mobil pe baza
de abonament lunar pentru conectarea la internet a bancilor smart care sunt dotate cu
router Wi-Fi cu slot SIM.

Bancile smart au rolul pe langd functiunea clasicd indeplinitd de mobilier urban,
sa Indeplineascd si cerinte moderne si extrem de actuale privind accesibilitatea rapidé la
internet si/sau posibilitatea de reincarcare a device-urilor portabile individuale ale
pietonilor aflati Tn spatiul public.

3 Specificatii tehnice minimale

Pachetul de servicii trebuie si contind, abomanent de internet mobil 3G pentru
conectarea la intrenet a bancilor smart si trebuie sa aibe urmatoarele cerinte:

Nr. | Caracteristica Cerinta obligatore
1. Numar 24
abonamente
2. | Tip abonament Internet mobil pentru banca smart
3. | Viteza maxima Viteza in reteaua 3G péné la 21,6 Mbps

4, | Traficinclusin | Trafic inclus la viteza maxima - reteaua 3G minim -

abonamentul lunar 10 GB
3 Acoperire Acoperire nationala la viteze 3G/GPRS
nationald

Dupi epuizarea traficului lunar inclus solicitat nu se vor percepe costuri
suplimentare ci doar va scidea viteza de transfer asigurdndu-se un trafic nelimitat.

Prestatorul va bloca inifierea/primirea apelurilor de voce.

Prestatorul va asigura inlocuirea gratuitd a cartelei SIM in caz de furt, pierdere
sau deteriorare.

Prestatorul va asigura un serviciu gratuit Help Desk (suport tehnic si consultanta)
pentru a prelua sesizirile achizitorului. Serviciul va fi asigurat permanent, respectiv
24/24 ore, 7 zile / saptdmana, 365 zile / an pentru problemele apérute.

4. Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului

Termenul de livrare, instalare, testare si punere in functiune a serviciilor de
internet mobil: in maxim 5 zile de la semnarea contractului.

Transportul si toate costurile asociate sunt in sarcina exclusiva a contractantului.
Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al abonamentelor la
intrenet si se considerd ci a luat 1n considerare toate dificultdtile pe care le-ar putea
intdmpina in acest sens si nu va invoca nici un motiv de intirziere sau costurl
suplimentare.
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5. Durata contractului

Durata contractului este pana la 31 decembrie 2024, cu posibilitatea de prelungire
4 luni.

6. Modalititi si conditii de plata

Pretul (exclusiv TVA) va fi exprimat in lei, cu doua zecimale si va cuprinde toate
costurile necesare prestirii serviciilor care fac obiectul achizitiei.

Pe durata abonamentului toate serviciile de internet mobil vor fi asigurate fara
costuri suplimentare (instalare, chirii echipamente, etc)

De asemenea, nu se vor percepe autoritdfii contractante niciun fel de taxe
suplimentare.

Fiecare factura va avea mentionat num#rul contractului, datele de emitere si de
scadenta ale facturii respective.

Facturile vor fi trimise in original la adresa specificata de Autoritatea
contractanta.

Plitile in favoarea Contractantului se vor efectua in termen de maxim 30 de zile
de la data primirii gi inregistrarii la registratura municipiului Craiova.
Platile se fac lunar.

7. Atributiile si responsabilititile Partilor
Obligatiile principale ale Contractantului:

- va furniza cartelele si serviciile de internet, isi va indeplini obligatiile In conditiile
stabilite prin prezentul Contract, cu respectarea prevederilor documentatiei de atribuire
si a ofertei in baza cireia i-a fost adjudecat contractul;

va furniza cartelele de internet cu atentie;

- partile vor colabora, pentru furnizarea de informatii pe care le pot solicita in mod
rezonabil intre ele pentru realizarea contractului;

Contractantul va adopta toate misurile necesare pentru a asigura, in mod
continuu, personalul, echipamentele si suportul necesare pentru indeplinirea in mod
eficient a obligatiilor asumate prin Contract; |

- are obligatia de a desemna, in termen de 2 (doud) zile de la semnarea contractului,
persoana de contact;

se obligd sa emita factura lunard;

- este pe deplin responsabil pentru furnizarea cartelelor de internet si a serviciilor
de internet in conditiile Caietului de sarcini, in conformitate cu propunerea sa tehnicd.
Totodati, este raspunzitor atdt de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului;

- nu poate fi considerat rdspunzitor pentru incilcarea de catre Autoritatea

Contractanti sau de citre orice altd persoand a reglementdrilor aplicabile In ceea ce
priveste modul de utilizare.

Obligatiile principale ale Autoritdtii contractante:

Autorizatea contractanti se obligd si receptioneze cartelele de intemet sl
serviciile de internet in termenul convenit;
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Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea
Contractului, obligatiile aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite
prin dreptul Uniunii, prin dreptul national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile
internationale de drept in domeniul mediului, social si al muncii enumerate in anexa X
la Directiva 2014/24, respectiv [selectati din lista de mai jos dupd cum este aplicabil:

. Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de
organizare;
ii. — Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare §i negociere colectivd;
iil. Convenzza nr. 29 a OIM privind munca fortatd;
iv.  Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;
V. Conventia nr. 138 a OIM privind vdrsta minimd de incadrare in muncd;
vi.  Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de muncd §i
profesie);
vit.  Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;
viii.  Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor,
ix. — Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul sciu de la
Montreal privind substantele care epuizeazd stratul de ozon;
x.  Conventia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor
periculoase si al elimindrii acestora (Conventia de la Basel);
xi.  Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la
Stockholm privind POP),
xil. ~ Conventia de la Rotterdam privind procedura0 de consimiimant prealabil in
cunostintd de cauzd, aplicabild anumitor produsi chimici periculosi §i pesticide care fac
obiectul comertului international (UNEP/FAQ) (Conventia PIC), 10 septembrie 1998, si
cele trei protocoale regionale ale sale.]

Director Executiv, Director Executiv Adjunct,
Delia Ciucid Alin Glavan
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